嘉義市政府辦理「行政院102年度災害防救業務訪評」會議紀錄
壹、時間：102年8月16日1330-1600
貮、地點：嘉義市政府8樓禮堂
參、主持人：市長黃敏惠
行政院簡政務副秘書長太郎
肆、出席人員：詳如簽到簿
伍、主席致詞：略                                       記錄：黃添進
陸、書面資料評核：略
柒、意見交流座談會：
一、衛生福利部社會救助及社工司(視察劉雅雲)：
（一）災民收容所更替，為因應災時應變措施，應做好相關災前的準備。收容所部分建議預先規劃空間分配的規劃，並商量弱勢族群的需要。
（二）災民收容所多使用學校，學校雖有完善的消防及結構安全的檢查，唯本次書面查核未備妥相關文件，建議下年度應準備相關文件以備查檢。
（三）民生物資整備部分，除開口合約外，另請準備民生物資並定期檢查食品的有效期限。
二、水利署（研究員羅財丁）：
（一）有關自主防災社區建立及推動，嘉義市辦理績效非常良好。
（二）有關資訊、防災水情資訊均有建立。
（三）相關颱風等災情期間，均有派員巡視水利設施，如有毀損能立即查報修補。
三、消防署（科長蔡欽奇）：
（一）有關颱風成立災害應變中心科設，相關速報表每3小時依規填報。
（二）防災宣導成果豐富，另921國家防災日成果未於期限前函報。
（三）有關防救災緊急通訊系統維運暨自主檢測計畫，建議區公所比照自行訂定防救災緊急通訊系統維運暨自主檢測計畫。
四、交通部（視察許神縣、檢查員羅夢雄、課長蔡長利）
（一）嘉義市空難災害防救對策仍為99年度版，建議依據交通部102年度災害防救計畫「空難災害篇」修訂嘉義市防救對策。
（二）有關封橋封路標準作業程序SOP雖沿用公路總局之標準作業程序，因各地方屬性不同，請市府訂定可行之標準作業程序。
（三）嘉義市在海難災害防救對策中註明「本市無此計畫」。
（四）建議與檢討：
1.海難並不一定要在海上發生才是海難災害為唯一定義。
2.嘉義市北牛稠溪、南有八掌西流經轄區，東南方有蘭潭水庫位於轄區內。
3.是否檢討將上述溪流及水庫可能發生的災害列入檢討及預防項目。
五、國防部(上校田燕平)：
（一）各類型災害潛勢區保全戶撤離規劃，未將需國軍支援需求兵力及項目與數量納入災防計畫或深耕計畫中，以利第五作戰區救災兵力分配與部署規劃。
（二）災防計畫或深耕計畫未將國軍、民間慈善團體、救難團體救災能量納入救災資源整合規劃。
六、教育部(科長卓順得)：
（一）優點：依規定召開年度計劃及成果管制作為，準備事宜用心。
（二）建議事項：
1.102年度計劃審查紀錄宜以書面資料呈現。
2.期出各校防震災演實施日程管制表內容加強。
3.對各校防震災演之督導紀錄宜以書面資料呈現。
4.校園安全搶訓（每月）呈報內容加強。
5.檢核小組編組表內容加強。
6.防災網頁功能再加強。
7.國家防災日（0913）防震演練事宜請教育處協助督導相關事宜。
8.所轄學校網頁填報開學後預演日期未填報學校，請加強督導並管制預演日期實施。
七、國家災害防救科技中心（組長傅金城）
(一)災害應變期間，因情況變化難以掌握，雖然市災害應變中心一天開三次工作會報，但建議能於災害應變中心開設期間，使用EMIS的視訊功能，參與CEOC的工作會報，以補強分析研判的資訊落差；此外，能於每次應變中心結束後，針對應變中心分析情資不足或需求部分提供CEOC參考，以利預警之精進。
（二）意見回覆中寫本市無坡地災害，但卻有地區坡地危險分級圖，經確認是無土石流潛勢溪流，建議回覆的文字能清楚明確。

八、行政院災害防救辦公室（參議馮德榮）
(一)優點部分:
1.本次災害防救訪評書面資料準備充分，顯現嘉義市災害防救辦公室各局處同仁之用心。
2.嘉義市災害防救辦公室在災害應變心成立時擔任指揮官參謀幕僚彙整情資研判資料及災害應變處置報告；另平時運作係由相關局處派兼，至於區公所災害防救業務則由民政科負責，並由民政科長擔任應變小組召集人，提升防救災效能，已配合規劃災害防救辦公室專職人員(災害防救職系)，需求人力提出9人，西區公所配1人，其餘各局處。
3.嘉義市災害防救辦公室於100年8月18日成立後，配合三合一會報召開會議，均由副市長已上長官出席主持，建議於設置要點律定召開工作會議，討論災防相關議題，以強化落實執行。
4.西區區公所對轄內淹水、地震災害潛勢與歷史災情瞭解，對所轄里長、幹事聯絡名冊適時更新充分掌握並定期通聯測試及辦理防災整備、災情查通報、疏散撤離處理嚴謹 。
5.災害防救支援協定部分除與相關地方政府簽訂結盟、區域及跨區域協定，充分結合鄰近區域能量，提昇市府防災能量。
6.本市地區災害防救計畫，均依災害防救法辦理。(102年版本年9月3日將提報中央災害防救會報備查)
(二)建議事項：
1.有關國家防災科技中心自101年度起辦理(1)決策輔助系統地方版研習會(2)災害潛勢圖資及應用研習會，請多多派員出席，並於平時上網實務操作。
2.對於經濟部配合「易淹水治理計畫非工程措施計畫」所推動之101年水患自主防災社區(東區荖藤里獲101年特優獎)、後庄里(獲優等獎)，本年西區計有番湖里、北湖里，請市府、區公所、里長、里幹事持續給予關注鼓勵，以擴大民眾自主防救之能量，協助政府完成疏散鄰近老弱、行動不便人士，以達避災保護生命安全之成效。另有「深耕計畫」之防災社區，亦請持續關注鼓勵協助。
3.有關西區座談會談到之「適當準備災時民生物資供應」，可考量與大型賣場及運輸業者簽立開口契約，以服實需，充分運用民間資源，協助救災。
4.有關本市港坪國小建構「地震預警報系統」預計可爭取10秒黃金疏散時間，本年度演習時參與演習表現優良，仍請持續關注協助推廣，以提升學生防震避難觀念及技巧，以強化地震時之安全保護程度。
九、內政部營建署（技正陳威成、工務員郭怡君）
(一)本日抽查嘉義市四維路、垂楊街及上海路等四處人孔，清淤抽查檢查結果良好，且承商配備優良，人員操作熟練，值得嘉許。
(二)每年所提報至本屬之每季清淤自主檢查成果較少，經訪談後，嘉義市之權管單位，實以下水道縱走方式，檢查轄內雨水下水道之通水情形，著實心勤，唯請注意進入局限空間之人員安全。
(三)本日抽查後湖抽水站，每日均有工作日誌記錄，唯前池有部份淤積情形，建請辦理淤積工作，以為防護安全。
(四)為辦理災害後危險建築物評估動員引演練及建築物震評估及補強方案均依規定為增，值得肯定。
(五)請持續加轄區耐震能力有疑慮之公有建築物之耐震補搶工作，以為人民生命財產安全，並確保災害後之功能正常運作。
十、衛生福利部社會及家庭署（科員楊佳勳）
(一)建議訂定各種天然災害應變作業及處理流程，宜再增加針對各種天然災害各別之應變作業及處理流程，因每種天然災害之應變方式並不完全一樣。
(二)應每年針對社服機構辦理一次聯合演練，邀集轄各機構參與觀摩。
十一、衛生福利部疾病管制署（技正柯海韻）
(一)能善用社區志工，動員進行生物病原實防權業務，演練及衛教，達場次、服務23417人，值得嘉許。
(二)能就嘉義市特性如：因應H7N9流感疫情，綜合餐飲、旅館業辦理來台大陸旅客後逕就醫，保障市民健康。
十二、內政部警政署（科長黃光榮）
(一)警察局能依據轄內交通特性與道路狀況，將轄區道路劃分甲、乙、丙三級來規劃警力執行交通疏導管制勤務，符合既狀況需求。
(二)警察局係市府團隊，經查該局無論橫向聯繫通報均落實有效，並能做好各項防救災害工作。
(三)經查該局無論是協助疏散撤離、交通管制及維護收容所秩序其他治安事故處理，均能扮海協助角色，強化市府團隊。
十三、環保署毒管處（毒管師李慧玲）
(一)於推動毒化災管制及災害防救業務全年經費僅不到10萬元，但仍努力辦理轄內各項臨場輔導、毒災演練等工作，實屬難得，值得肯定。
(二)建議市府未來能給予毒災經費支持，以利未來毒災業務推動執行。
(三)市府已於101年10月24日函頒「轄內毒災疏散避難作業原則」，建請未來修正「地區災害防救計畫」中，據以執行。
(四)地區聯防小組相關資料（38家），請建置於全國毒災聯防系統內，並定期更新。
(五)建請未來加強市府局處相關主管及承辦人員橫向之毒災教育訓練，結合市府團隊力量，全力救災。
(六)現場訪視-克明企業社
1.二樓毒化災TD1使用場所請依規定於明顯易見處所標示。
2.相關應變器材應置放於明顯易取得處所，周遭勿堆置其他雜物。
3.請補提「防災基本資料表、貳、可能波及毒化物之其他化學品」資料，以利掌握場內危害物質資訊。
4.物質安全資料表（MSDS）請告知毒化物販賣者，應依規定格式製作，並應注意其製作日期是否有填寫清楚。
捌、主席結論
非常感謝也歡迎行政院災害防救評核小組至本府進行102年災害防救業務訪評；尤其行政院災害防救辦公室，為瞭解第一線區公所執行災害防救業務情形，增加上午行程至西區公所進行訪視，透過座談會方式，提供了區公所防災業務許多寶貴意見。
個人也提供以下幾點供參：
一、詳細診斷、貼心處方，現在災害的發生不再是單一類型災害，所伴隨著是複合型災害，我們要來思考因應。
二、未來災防動員能量，策略有效相互支援，今日對於訪評委員的建議，我們納入防災思考，我想經過今日的訪視，各部會訪評委員就本府相關局處各評核項目提出許多寶貴意見，我們也將針對訪評委員所提建議，可以立即改善的我們馬上來進行相關改善補強，一時無法改善，我們也要擬定短、中、長期計畫進行相關防災作為。
三、個人常強調災變是神的行為，災害是人的作為，災害防救唯有透過平時不斷整備，作最好的準備，最壞的打算，秉持「防災重於救災」理念，以「料敵從寬、禦敵從嚴」原則面對天然災害，落實「超前部署、預置兵力、隨時防救」思維，藉由萬全準備有效降低災害可能造成的損失。
四、強調跨域整合，現代是複合型災害時代，單一機關局處無法克盡其功，災害防救工作的推動，要有新的思維，因應之道唯有跨域合作，整合公、私部門力量，教導民眾災害發生時，先自救、互救、他救，最後才是公部門力量的投入。
最後，再次感謝中央評核委員及今日出席各單位代表，敬祝大家身體健康。
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