
新竹縣辦理行政院102年度災害防救業務訪評會議紀錄
1、 日期：101年07月05日（五）13時30分
2、 地點：新竹縣政府2樓簡報室
3、 主持人：邱縣長鏡淳
4、 主席致詞(邱縣長鏡淳)
災害防救工作在近年來，縣府團隊均保持戰戰兢兢的精神，把尖石鄉及五峰鄉潛勢區域，列為重點監控地區，國軍指揮官亦於災前第一時間動員部隊準備就位，因此災前準備的重要性是不可忽視的，各部門要確實，不能應付馬虎，必須按部就班，落實中央政策，平時就做好預防準備，今天歡迎所有委員，不吝指正讓我們有檢討的機會。

5、 業務單位報告（略）
6、 各部會評核委員建議改善事項：
(1) 內政部營建署：
1. 依「建築物實施耐震能力評估及補強方案」所列管之公有建築物部分，經查核所附資料，建築物耐震能力評估部分，進度已能掌握，預定103年可以全數評估完成，請縣府針對需補強或需拆除之建築物能加速辦理，以確保建築物使用安全。
2. 另對於101年度災害後危險建築物緊急評估動員演練已完成，其中包含簡訊報到、實地報到及辦理宣導講習會，執行非常確實，業已達到動員演練目的；唯參演評估人員實地報到率偏低，請縣府檢討是否調整評估人員組織，以利爾後動員演練。

3. 民眾對震災後住家結構安全疑慮常會求助於政府，建議縣府應就地震發生後，如何提供民眾建築物安全評估之技術與行政支援與洽詢，建立相關機制。

4. 雨水下水道書面部分，建議縣府可增加年度公所抽檢次數，另就各公所所報及抽查結果建檔製表，以明確了解易淤積段落，進而檢討緣由改善，俾增加維護管理成效。
5. GIS系統建置部分，經查縣府尚有少數老舊幹線尚缺乏電子建檔資料，請縣府盡快委託完成縣內雨水下水道整體電子資料之建置，並將成果資料函送本署匯入GIS系統。
(2) 國防部：
1. 新竹縣13鄉鎮市所需，分別由國軍劃分給裝訓部、北側中心、裝甲542及584旅等4個區域，請後備指揮部需提供國軍人力及相關支援給縣政府運用。
2. 國軍與地方政府雙方所簽署之支援協定更新。
3. 相關單位聯繫定期更新，以利於業務承辦人員聯繫便利。
(3) 行政院農業委員會水土保持局：
1. 優點：
(1) 縣府及公所在土石流防災整備工作相當完善。本次訪評與前次平時該處有相當改善。
(2) 本次訪評有關土石流防災部分情形，已依期限完成各項土石流災整備工作(如督導公所完成疏散避難裝置，保全清冊更新)，宣導教育推動亦相當積極，另抽查保全戶均無誤且清楚位於土石流影響範圍。
2. 建議：

(1) 在本局補助之宣導演練均完成，請縣府盡速向本局辦理核銷。

(2) 地區災害防救計畫內容有用土石流潛勢該部分未更新；抽取地方防災組織，有幾村里未確實編組有缺漏名冊；可將土石流疏散避難圖做成宣導品分送民眾加強防災意識。

(4) 交通部：
1. 優點(公路部分)：
(1) 縣府防救整備及緊急通報窗口名冊完整。
(2) 辦理相關防救演習及教育訓練，並有多項積極創新作為。
(3) 對於災害後處理應變檢討及回饋修正。

2. 建議：
(1) 「新竹縣地區災害防救計畫」(100年12月)有關空難災害防救部分已納入，惟引用之相關法令及規定為83.8.4發布之「民用航空器失事處理作業規定暨各航空站處理作業程序」及86.11.18「交通部重大空難中央災害處理作業中心要點」，請參考98.5之「交通部空難災害防救業務計畫」相關內容修訂。

(2) 所訂「新竹縣空難災害防救標竿作業程序」(101.6.25)引用之相關法令及規定仍屬過時，請比照前項修訂。另外，表一行政院國家搜救指揮中心部會聯絡官一覽表，資料陳舊有誤，各項緊急通報聯繫名冊請保持更新可用。
(3) 縣府應可依據102年4月核定102年災害防救業務訪評計畫處理「平時自行訪評」提供委員參考。
(4) 相關所附監理所、站資料模糊難以辨視。
(5) 所附轄內養護工程單位名單有誤(含聯絡人員、電話)。
(6) 與鄰近單位簽訂支援協定書，建議採每年簽訂方式，以提供防災意識及資料更新。
(7) 請就轄區之橫向聯繫及通報測試等聯防作業並有紀錄。
(8) 災害防救計畫為100年修訂，建議可依實修正並納入開口契約承商資料。

(9) 縣府應可依據102年4月核定102年災害防救業務訪評計畫處理「平時自行訪評」提供委員參考。
(10) 相關所附監理所、站資料模糊難以辨視。
(11) 所附轄內養護工程單位名單有誤(含聯絡人員、電話)。
(12) 與鄰近單位簽訂支援協定書，建議採每年簽訂方式，以提供防災意識及資料更新。
(13) 請就轄區之橫向聯繫及通報測試等聯防作業並有紀錄。
(14) 災害防救計畫為100年修訂，建議可依實更修正並納入開口契約承商資料。
(15) 建議年度搶救修作業經費、項目等相關資料陳列卷夾，提供參考。

(16) 在修訂102年地區災害防救計畫時，應將地方海灘可能發生之應變，及整備計畫列入。
(17) 在海灘之教育訓練，災害演練應以地方環境及特色結合，併列為年度防災預防課題。
(18) 緊急聯絡各冊及相互支援協定的簽署應更新及加強。

(5) 教育部：
1. 優點：
(1) 訂定全縣防災教育計畫，並邀請專家學者協助各校修教育計畫。

(2) 依據全縣防災教育計畫及本部歷次函文，辦理各項防災教育研習，並將教材教案，製成光碟發送各校，以融入課程。

(3) 完成順向坡200公尺附近學校21校監測。
2. 建議：
(1) 防災教育網頁建置，並公告經濟部水利署，潛勢區分析圖或農委會土石流地區分析圖，提供各校參考使用。

(6) 消防署：
1. 建議於應變中心成立後立即傳報速報表。
2. 災情查報系統除民政、警政、消防外另納入河川局、鐵路局、公路、農業、山地通報志工，可達多方查報災情結果。
3. 避難疏散地圖另製成英文版，誠屬難得。
(7) 內政部民政司：
1. 優點：
(1) 年度辦理EMIS系統演練測試計8梯次，參訓人數約303人，另全縣13個鄉(鎮、市)的有辦理疏散撤離人數統計通報講習，有助災害發生時EMIS系統操作。
(2) APP軟體系統建置，有利災情回報及疏散避難，值得鼓勵。

2. 建議：
(1) 保全清冊特別註記殘障、獨居等弱勢者，有利弱勢族群疏散撤離，建議再多建置其他幾位緊急連絡人，以利災害發生時能即時傳達疏散撤離資訊。
(2) 建立結合民政、警政及消防的複式通報機制，緊急災害疏散避難小組名冊建置完整。
(3) 建置多元化通知民眾疏散撤離方式，如簡訊、電話、里廣播系統、警消廣播車等，建議將衡量行動衛星電話也納入通知工具。
(8) 行政院原住民族委員會：
1. 優點：
(1) 原鄉地區土石流保全與編列預算發送緊急避難包，及五峰鄉至防汛期及颱風季節前已完成防救災演練。
2. 建議事項：
(1) 由於西南氣流及午後對流易造成局部強降雨帶來威脅，俟發布土石流紅色警戒，已無法進行預防性撤離工作，建請隨時注意氣象資料，隨時防救提早進行應變作為。
(2) 為強化災情掌握並作為應變處置作為研判，建請落實EMIS及電話通報機制，指定專人，俾利後續聯繫，追蹤及協調等事宜。

(3) 由於五峰鄉土場部落曾發生大面積坡地崩塌造成災難，建請落實有崩塌之虞的地區，與中央相關單位及地方協力團隊〈中央大學〉共同規劃研究劃定保全戶。
(9) 行政院災害防救辦公室：
1. 優點：
(1) 推動防災社區工作及防災公園規劃。
(2) 針對公所災害防救工作執行自評工作，落實督導並溝通做法。

2. 建議事項：
(1) 支援協定部分建議與NGO、民間團體、企業等單位或機關簽定資源協定，以提升救災應變能量。

(2) 針對各類災害辦理防災教育訓練講座或研習，無預警動員演練以增加災防的知識廣度與深度，提升專業能力。

(3) 著手規劃大規模災害之復原重建機制，如「重建委員會」組織運作架構，聯合服務等機制。

(4) 停班停課作業增加簡訊通報機制如村里長，學校老師及家長，縣住宅管委會等，使民眾充分了解相關訊息。

(10) 經濟部水利署：
1. 優點：

(1) 今年6月4日水利署第2河川局已先期針對水利業務做訪評，今天進一步檢視，資料相當完整，需加強部分亦已完成，一年比一年進步，值得肯定。
(2) 縣級水災保全計畫及鄉鎮市級水災保全計畫相當完整，特別是完成督導鄉鎮市保全計畫特別值得嘉許。
2. 建議事項：
(1) 即時積淹水請主動通報水利署，積淹水資訊取得亦可主動聯繫貴府消防局搜尋。
(2) 收容所淹水安全性評估部分，建議可由社會處、消防局蒐集相關資訊，並可透過鄉鎮市公所蒐集歷史淹水紀錄等作綜合評估。
(3) 淹水調查資料電子檔，請傳送水利署。
(4) 特別注意豪雨特報應變機制的作業。
(5) 有關自主防災社區於易淹水計畫102年結束後，如何持續運作?縣府有何相關規則?是否有編列預算?
(6) 建議針對短延時強降雨研擬應變機制或因應措施。
(11) 行政院環境保護署：
1. 已建立轄區毒性化學物質聯絡小組並持續更新應變器材與聯絡電話，請予保持。

2. 轄區已完成毒災疏散避難措施要點發佈以及毒災各鄉鎮避難路線及地點之規劃資料，並完成年度毒災演屬於重要績效，應予肯定。後續仍建請特此資料納入地區災害防救計畫毒災篇中，俾可供各機關執行所參樣。
3. 有關毒性化學物質災害預算編列，已比去年增加編列，另人力為兼辦人力2人期間未發生毒災事故，工作辛勞，應予肯定，惟仍建議持續朝專業人力及預算檢討加強。
(12) 國家災害防救科技中心
1. 建議簡報資料納入101年度訪評缺失項目辦理情形。
2. 針對每次應變結果所進行之改善對策檢討，建請將人、事、時、地、物羅列清楚。
3. 本縣所建置之防災資訊共享平台與EMIS分屬獨立系統，建請介接整合、豐富資料庫。
4. 根據新竹縣資料分析結果發現，老福機構入住、身障人口、土石流保全人口、居住面積及戶籍人口等均顯成長趨勢，建請掌握，預劃有關作為。
5. 無論是300mm或600mm淹水潛勢圖，皆以湖口鄉可能被淹戶數最多(300mm一千多戶、600mm二千多戶)，然水利署防汛社區尚未納入，建請考量。
(13) 行政院衛生署：
1. 優點：
(1) 衛生署本年度評核項目為生物病原災害(疫災整備)防救工作。經檢討書面資料，去年度生物病原災害各項演練及教育訓練已如期辦理，另外為回應今年度H7N9流感疫情於4月3日成立地方流行疫情指揮中心，與中央同步啟動防疫機制，並確實督導轄區醫療院所辦理H7N9流感個案政治演練，值得肯定。

2. 建議：

(1) 轄區傳染病通報情形及疫調結果，建議可以報表方式補充。

(2) 災後防疫相關消毒藥品聯繫資料已建立，建議可於書面資料呈現。

(3) 禽流感民眾衛教宣導，可納入禽畜相關從業人員。

7、 主席結語(吳局長武泰代理)
感謝今天來業務訪評的各相關單位，以及縣長在繁忙時間也來關心參與，新竹縣在過去災害防治這一塊非常重視，在邱縣長領導之下，中央非常肯定，而今天的一些建議事項，交由相關縣府單位來做參考，同時各個中央部會行政官看到新竹縣的創意事項，如LED製作、新竹縣自我橋梁管制與監測，還有社區裝備落實情形，也可以讓中央部會同仁在回去制定政策或參加其他縣市時，傳達相關經驗，提升整個災害防治效益，今天非常感謝各部會的參與。
8、 散會
紀錄：吳家榮









