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0、苗栗縣概述 0-1 基本資料

全縣東西寬約64公里，南北⾧約50公里，
面積1820.31平方公里。

全縣轄有2市、5鎮、11鄉，共
18個鄉鎮市。

全縣人口約53萬5千多
人。

地形由東向西為雪山山脈、加里山山脈、丘陵地
及沖積平原。主要河川有中港溪、後龍溪及大安
溪。
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0、苗栗縣概述 0-2 災害潛勢資料

共計80條潛勢溪流。

斷層5公里範圍會影
響到苗栗縣者計8條。

坡地災害以大湖、卓
蘭、南庄、泰安、獅
潭為主。

淹水災害以後龍及竹
南為主。
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1、減災作為 1-1 辦理各式教育訓練

 各局(處)、鄉(鎮、市)公所均參與系統操作、疏散收容、
親友協尋、訊息服務平臺等教育訓練。

 開設應變中心期間利用EMIC資訊系統進行災情管制及
上傳各種通報表。

各局處EMIC教育訓練(上午場) 各公所EMIC教育訓練(下午場)
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農業處
植物疫病防治教育訓練

消防局
應變中心開設與運作教育訓練

消防局
災害防救應用工具教育訓練

警察局
災害防救講習

社會處
社福機構天然災害防救講習

1、減災作為 1-1 辦理各式教育訓練
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1、減災作為 1-2賡續推動深耕計畫第3期

 本縣執行111年災害防救深耕
第三期計畫

 共計經費423萬9,000元整。
 其計畫目標：
(㇐)提升災害防救運作機制。
(二)地區災害防救計畫檢討與修
訂。

(三)防災資訊整合平臺提升。
(四)災害潛勢地圖精緻化。
(五)基層災害防救人員能力提升。
(六)推動韌性社區。
(七)創新作為。

 其計畫工作項目共25項。 協助公所辦理現地訪視活動

協助局處業務訪評資料準備
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1、減災作為 1-3輔導公所

第1次公所訪視
了解目前公所在防災業務上的推動方式
與績效評估指標中的項目執行方式。
 公所在防災業務上的需求建議
 社區與公所資源如何建立聯繫
 績效評估指標項目討論
 了解韌性社區推行狀況
 團隊須跟公所配合的方式

第2次公所訪視
防災業務各項績效評估指標中的項目執
行進度與困難
 公所在防災業務上的需求建議
 社區與公所資源建立聯繫狀況
 績效評估指標項目協助、檢核
 了解韌性社區推行狀況
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1、減災作為 1-4 定期更新災害防救相關計畫

教育處
落實「防災教育實施計畫」，定期召開
防災教育輔導團執行會議。

消防局
出席各公所災防會報，督導修訂「地區災害防救計
畫」。
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 教材宣導
 活動宣導
 網路平台宣導

1、減災作為 1-5 防災宣導

 推廣防災手冊
 公車巡迴宣導
 電視牆、跑馬燈宣導

11



1、減災作為 1-6 各局處減災作為

「植物特定疫病蟲害」依據中央監測手冊訂定本縣之監測、預警及流程。

110年總計監測1528點次及發布6次預警公告。
111年截至8月總計監測874點次及發布6次預警公告。

定期監測 即時回報 預警刊登 防堵植災
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1、減災作為 1-6 各局處減災作為

1. 規劃及辦理植物疫病蟲害防治
或其他植物防疫相關教育訓練
及宣導。

2. 參與植物疫病蟲害防治或其他
植物防疫相關教育訓練，培訓
專業人才。

針對新入侵植物病蟲害、植物
病蟲害辨識及安全用藥等課程，
總計辦理 11 場次，宣導人數
估達 1000 人。

積極參與中央及在地改良場所
辦理教育訓練及宣導課程，參
與約達 10 場次。
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1、減災作為 1-6 各局處減災作為

 編製具有在地化災害潛勢特性之
「防災教育教材」，落實推動具創
意之防災教育。

 所轄學校於本部校安中心網站建置
三級緊急聯絡人資料。

 學校編組「校舍安全檢核小組」，
定期辦理建築物安全檢查及保養維
護工作情形。
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1、減災作為 1-6 各局處減災作為

 落實環境管理及孳生源清除防治工作，降低災後病
媒蚊流行風險。
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1、減災作為 1-7 公用氣體與油料管線減災作為

 要求事業單位配合參與本縣109年度及110年度災害防救演習計畫，演
練公用管線災害緊急應變搶修過程，落實防救機制運作。

 本縣轄內三家公用氣體事業單位辦理109年度及110年度防災演練。

本府依天然氣事業法第50條規定，辦理公用天然氣事業安全管理查核(書面
資料審查及現場輸儲設備)。

109年及110年完成辦理查核苗栗縣轄內3家公用天然氣事業。（台灣中
油、竹建瓦斯及裕苗天然氣(股)公司）

本府為管理道路挖掘，維護道路完整及安全，制定苗栗縣挖掘道路埋設
管線自治條例。公用氣體與油料管線緊急性挖掘等相關施工規範依該自
治條例第21~23條規定辦理。

本縣轄內三家公用天然氣事業災害防救業務計畫訂有防範道路施工挖損
標準作業程序。

訂定災害
防救計畫

定期查核或
訪查

防範道路
施工挖損

辦理災害
防救演練

苗栗縣轄內3家公用天然氣事業(台灣中油、竹建瓦斯、裕苗天然氣)皆
依災害防救法、災害防救施行細則及天然氣事業法相關規定訂定災害
防業業務計畫並奉經濟部核定實施。
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本縣27家社會福利機構災害應變流程(左) 苗栗縣疏散撤離人數通報作業流程(右)

1、減災作為 1-8 擬定本縣社福機構災害應變流程
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2、整備作為 2-1 辦理防災演練-民安8號

 111年6月21日假苗栗市模型飛機場辦理「苗栗縣111年
全民防衛動員暨災害防救(民安8號)演習」，約500人次
參與。

 本縣災害防救辦公室透過書面及實地訪評各鄉鎮市公所，
針對其所採行之相關災害防救措施，共同檢討策進相關
作為以降低災害風險與確保人民生命財產安全。
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2、整備作為 2-2 辦理防災演練-其他

教育處
辦理複合式防災觀摩演練

消防局
辦理村里疏散避難演練

社會處
辦理老人安養中心
天然災害演練

工商處
辦理災害後危險建築物
緊急評估組訓演練

衛生局
COVID--19演練

環保局
空氣品質嚴重惡化應變演

練
20



地震災害潛勢範圍圖 淹水災害潛勢範圍圖

鄉鎮 災民收容
所名稱

總共
人數 備註 建議

卓蘭鎮 上新社區
籃槌球場 100

車籠埔斷層
帶500公尺
的範圍內

可往卓蘭
國小撤離。

三義鄉 建中國民
小學操場 300 三義斷層

500公尺內

可往雙湖
村活動中
心撤離。

2、整備作為 2-3 圖資更新-災害潛勢圖

鄉鎮 災民收容
所名稱

建築物
層數

避難場
所層數

總共
人數

淹水深
度(m) 建議

造橋鄉 朝陽社區
活動中心

地上
2層 1樓 60 1~2

淹水過高時，
前往2樓安
置收容。

後龍鎮 北龍社區
活動中心

地上
2層 1.2樓 100 0.3~0.

5

淹水過高時，
前往2樓安
置收容。21



2、整備作為 2-3 圖資更新-村里簡易疏散避難圖
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2、整備作為 2-4 疏散撤離整備作業

 確實掌握本縣地區災害防救計畫、水災與土石
流疏散撤離作業流程及高風險弱勢族群保全名
冊，以利災時優先執行疏散撤離。

 災害有發生之虞時，通報各鄉鎮市公所執行疏
散撤離作業、並協請各有關單位協處，必要時
予以強制撤離，以確保民眾生命安全。

 利用多元方式向民眾宣導疏散撤離方式(例如：
電話、簡訊及LINE各種通訊軟體)；建立複式通
報機制。

23



主分類 次分類 數量

組織人力

協勤民力 590(人)
民間志工團體 43
消防人員 507(人)
義消分隊 611(人)

救災物資
帳篷 191(頂)
防汛物料 2535(個)
遺體處理設備 52(具)

救災裝備機具

救生裝備 1163
照明裝備 893
個人防護裝備 2520
勤務(輔助)裝備 753
特殊救災機械 92

救災裝備機具 化學災害搶救裝備器材 693

次分類 數量

救災載具

㇐般車輛 17(輛)
救災車 100(輛)
救生船艇 43(艘)
救護車 82(輛)
消防車 95(輛)
警車 217(輛)
消防勤務車 137(輛)
水電油通訊及工程車輛 2(輛)
環境或廢棄物清理車輛 127(輛)

防災避難處
所

避難收容處所 234(處)
物資儲備所 29(處)

開口合約

民生物資 41
工程搶修 9
醫療 7
熱食 54

2、整備作為 2-5 防災能量盤點與整備
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2、整備作為 2-6 淹水防治整備

 辦理防汛研習、防汛及水災防救演練。
 辦理清淤工作於110年各鄉鎮市清淤預算為4,644萬6,000元整;
111年各鄉鎮市清淤預算為4,632萬3,000元整。

 本縣累計已成立29處水患自主防災社區，111年度編列200萬元維
護運轉經費，提供有需求之防災社區教育訓練及相關維護運轉所
需之輔導協助。

 水利署撥交1部大型10吋移動式抽水機；本縣另採購12吋抽水機，
16部置於水資源回收中心，其中13台抽水機安裝GPS，且與水利
署IOW介接完成，並已完成維護保養及運輸操作開口契約。
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2、整備作為 2-7 收容及民生物資整備作業

 更新緊急避難處所資訊，定期檢修避難收容所之建物、消防
及水電設備。

 盤點各公所相關防救災物資及有效期限，並與當地商家簽訂
災民收容物資供應合約書，商請防救災團體及志工聯網協助。

 本縣依照不同災害類別，規劃不同之避難收容處所，且區分
為室內、室外收容，共計232處，可收容人數5萬3,273人。

 已將避難收容處所以及轄內民生物資相關資料登錄於衛生福
利部「社政防救災平台管理系統」。
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2、整備作為 2-8 志工災害工作作業程序

 將苗栗縣區分為五大區塊，將每㇐分區建立㇐個主
責志工社團，再視各志工社團屬性進行調配分工，
同時更新救災志工及社團資訊，俾利災時聯繫。

苗栗縣

苗栗縣

苗栗區
紅十字會
苗栗縣支會

竹南區
苗栗縣星光
服務協會

頭份區
苗栗縣山城
志工協會

大湖區
財團法人生
命之愛文教
基金會

通苑區
苗栗縣
慈愛協會

1. 苗栗市
2. 頭屋鄉
3. 公館鄉
4. 銅鑼鄉
5. 三義鄉

1. 竹南鎮
2. 後龍鎮
3. 造橋鄉

1. 頭份市
2. 三灣鄉
3. 南庄鄉

1. 卓蘭鎮
2. 大湖鄉
3. 泰安鄉
4. 獅潭鄉

1. 通霄鎮
2. 苑裡鎮
3. 西湖鄉
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2、整備作為 2-9 懸浮微粒物質災害整備

 災害防救經費編列及人力

 因空氣品質嚴重惡化警告發布及緊急
防制辦法於111年3月3日修正發布，
已於111年6月21日辦理公私場所「各
級空氣品質惡化防制計畫」說明會，
苗栗縣排放量前40%且符合應變辦法
附件二及附件三之行業別，預計列管
22家公私場所，並於7月21日起陸續
函送計畫書，目前正在審查作業中。

 工廠場執行應變與相關
單位通聯資料建立

 懸浮微粒物質災害防救計畫
計畫檢討情形

年度
稽巡查人力

委辦
計畫

委辦
經費

(仟元)空保科 委辦
公司

109年 11人 73人 8 73,300
110年 11人 73人 8 74,470
111年 12人 73人 8 64,783

 苗栗縣於109年10月8日及111
年4月20日修正「苗栗縣災害應
變指揮中心作業要點」。

 每年辦理2次跨局處空氣污染減
量工作協商會議，邀集各局處
協商包含空氣污染減量協商、
空氣品質指標宣導、空品惡化
工作任務分配、空氣污染事件
緊急應變聯合演練事宜等事項。

 懸浮微粒物質災害潛勢
資料公開辦理情形

 苗栗縣懸浮微粒災害潛勢資料已
完成建置，並於111年1月更新及
公布於環保署網站。
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2、整備作為 2-10 部落道路防災整備與預警

 辦理各公所緊急搶通修開口合約，定期更新原鄉地
區應變器材；掌握易致災地區並於災前預先佈署機
具，縮減搶修通作業，減少災害損失。

 建立封路、封橋管理(SOP)措施及通報機制。
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2、整備作為 2-11 災害搶通(修)預置兵力

北區搶修廠商
待命地點:台三線與124線岔路

中區搶修廠商
待命地點:124線終點(台三線旁)

南區搶修廠商
待命地點:苗62線3K旁

縣府搶修廠商機具：
PC200挖土機、板車、小山貓
及21T卡車各㇐部，人員6人 泰安公所備有PC120

挖土機二部(苗62線
5K+500及10K處)視颱風規模第二待命地點

搶修機具人員同上

預置兵力及易致災地點管制圖

防災機具配置聯防圖 30



2、整備作為 2-11 災害搶通(修)預置兵力

111年度苗栗縣政府(工務處)道路災害搶修廠商
機具管制表

北區(佳翔營造) 中區(信聯營造) 南區(宸鋒營造)

挖土機(PC60含以下) 1 1 1

挖土機(PC120) 1 1 1

挖土機(PC200) 1 1 1

挖土機(PC300) 1 1 1

小山貓 1 1 1

傾卸卡車(21噸) 1 1 1

板車 1 1 1
31



2、整備作為 2-12 災害搶通(修)開口契約廠商整備

另，為利加速災害搶通，請廠商儘量於易致災
山區鄉鎮尋找當地協力廠商合作，以提高時效 32



建置本縣轄內三家公用天然氣事業輸儲設備之整壓站、配氣站、減壓計量設備、
加嗅設備、開關閥及減壓閥等附屬設施。

建置本縣轄內台灣中油公司所管事業部輸儲管線基本資料、整流站、測試站資
料表。

為管理道路挖掘以維護道路完整及安全，制定苗栗縣挖掘道路埋設管線自
治條例。公用氣體與油料管線緊急性挖掘等相關施工規範依該自治條例第
21~23條規定辦理。

本縣轄內三家公用天然氣事業災害防救業務計畫訂有防範道路施工挖損標
準作業程序。

經濟部能源局於89年建置「台灣地區油氣管線圖資管理系統」，資料含括管徑
大小、建置年限、路徑及場站等屬性資料。

建置「苗栗縣政府公共管線及設施資訊平台」，供道路挖掘單位進行圖資套繪
運用。

依「天然氣事業輸儲設備地理資訊管理系統建置辦法」規定，天然氣事業每年
提報管線更新資料，供災防、道路管理單位定期更新管線圖資。

建立管線
圖資

建立管線
及相關附
屬設施之

資料

建立通報
機制

2、整備作為 2-13 公用氣體與油料管線整備作為

33



2、整備作為 2-14 毒化災防救應變整備

 辦理臨導輔導32場次及毒性化學物質無預警現場測試及沙
盤推演18場次。

 確認業者是依據毒性及關注化學物管理法等相關規定運作，
查核輔導，共計228場次。

 辦理毒性及關注化學物質（或其他化學物質）災害防救演
練4場次。

 藉由「苗栗縣110年災害防救演習」及「苗栗縣111年全民
防衛動員暨災害防救（民安8號）演習」，發布毒性化學物
質災害災防告警細胞廣播，讓民眾能依訊息內容，採取正
確應對作為，避免可能發生的危害。

 每年度召開2次毒性化學物質災害聯防組織工作會議及組訓
共計4場次，並辦理毒災聯防小組通聯測試16場次。

 辦理毒性及關注化學物質管理、危害預防應變計畫撰寫、
毒性及關注化學物質管理系統操作說明、具食安風險業者
宣導、具食安風險疑慮毒性及關注化學物質與源頭管理校
園宣導等說明會，共計9場次。
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2、整備作為 2-15 疫情防救災整備作為

 了解國內外疫情資訊，提早進行本縣防治措施及因應作為，
跨局處會議、醫療院所訪查、PPE穿脫演練。

35



2、整備作為 2-16 警力與建物防救災整備作為

 警察局掌握轄內可立即動用警力，以提升能量並隨時機動
支援救災，全部警力數共計1,226人，第1次可立即動用警
力數82人，後續支援最大警力數163人。

 工商處緊急耐震評估人員名冊：建築師36人、土木技師32
人、結構技師1人共69人，並依鄉鎮人口數多寡分配至各
責任區(共18區)，目前皆已滿編。
 辦理公有建築物耐震力工作執行情形

需詳評：159件 需補強：108件

28件
已補強

完成151件
(完成率94.97%)

8件
尚未完成

111年預計解除列管：28件
36



2、整備作為 2-17 建物防救災整備作為

 推廣、推動私有老舊建築物都市更新、危老重建、耐震快
篩評估。

核定

初步評估
120件

詳細評估
5件

完成

初步評估
5件

詳細評估
0件

核定總經費
NT 500萬5,000元
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 110～111年共開設2次災害應變
中心，分別是璨樹颱風及軒嵐諾
颱風。

3、應變作為 3-1 辦理應變中心應變處置作業

 110年農委會通報新北市
牛結節疹案，本縣成立牛
結節疹災害應變中心。
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3、應變作為 3-2 懸浮微粒物質災害應變

統計109年7月至111年6月止，苗栗縣空品惡化應變次數約
86次，開設3次應變小組3次、2次指揮中心。

執行空品惡化緊急應變，固定污染源公私場所682次稽查、
柴油車路邊攔檢132輛次、目視判煙6,162輛次、路邊攔檢
機車521輛次、車牌辨識12,371輛次、營建工地稽查198處
次、道路洗掃4,567.3公里、露天燃燒稽查253處次、餐飲業
稽查249家次。

減量效益分別為，PM10約7.8噸，PM2.5約4.8噸、SOx約1
00.2噸、NOx約172.7噸。
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申請原則：
1.危及百姓安全
2.重大公共工程危安
申請項目：
人員疏散搶救、埋
困救助、災民安置、
砂包堆放及毒化災
應變或有危害民眾
生命安全之虞者

(全銜)申請國軍協助救災需求表

災害性
質

災害
地點

所需救災兵力、
機具數量

報到時間、地
點、人員及電
話

備考

申
請
單
位

()
鄉 鎮 市
區公所

承辦人： 科(課)⾧： 鄉鎮市(區)⾧：

聯絡電話：

申請日期：

()
直轄市
縣市 政
府

承辦人： 科(課)⾧： 縣(市)⾧：

聯絡電話：

申請日期：

(成立災害應變中心時)

3、應變作為 3-3 國軍災害應變支援
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3、應變作為 3-3 國軍災害應變支援

第42頁，共682頁

中央
應變中心申請

支
援縣市

應變中心

申請

支援

申請

支援

鄉鎮區
應變中心

連絡官進駐

國防部

超前部署
預置兵力
主動救援

連
絡
官
進
駐

42



 公告各校重大天然災害，掌握各校戶外活動情形。
 督促各校至校安中心回報整備作業及災損情形。
 完成校安中心停課區域設定作業。

3、應變作為 3-４ 校園應變作為

43



111年5月26日苗16線
0.7公里處土石坍方影響
交通，本局於現場設置
三角錐警戒。

110年5月30苗栗縣苗62線
與苗62-2線路口有落石，
本局於現場置放交通錐及爆
閃燈警示。

3、應變作為 3-5 交通管制及災情查報

 本縣警察局為預防災
害發生，配合鄉(鎮、
市)公所實施預防性封
路，災害發生時則立
即封路、架設警戒設
施並執行交通管制。

 為落實災情查報工作，
建置災情查報人員名
冊，要求所屬加強橫
向、縱向聯繫，確依
「內政部執行災情查
報措施」規定辦理，
並透雲端表單通報各
類災情。

110年9月11日璨樹颱風本局建置
各類災情雲端表單通報災情 44



109年及111年針對公用氣體事業單位進行通報測試。

經濟部訂定之「公用氣體與油料管線災害防救業務計畫」及「輸電線路災害
防救業務計畫」，訂有災害應變中心任務及開設時機等作業規定。

本府為有效推行災害應變措施暨災害發生時能迅速展開救援及善後復原工作，
為規範本縣災害應變中心任務、開設時機、程序及編組等，訂定苗栗縣災害
應變中心作業要點，作為各編組單位人員進駐運作準則，並定期檢視修正相
關作業要點。

訂定災害
應變中心
開設規定

定期辦理
管線通報

測試

3、應變作為 3-6 公用氣體與油料管線應變作為
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申請項目：
淹水地區積水清除、道路清理（含路樹砍除）、環
境消毒、道路橋樑搶修（含便橋搭設）、校園清理、
物資集結發放及巨石爆破等。

4、復原作為 4-1 國軍支援項目

47



制定相關緊急應變作業程序，包含執行復原工作計畫等作業程序，緊急
事故作業處理，就發生之事故進行調查及分析原因，以加速復原速度及
預防。

建置本縣救災據點、醫療院所、民間救難團隊、避難收容場所等救災資源資
料。

制定「公用氣體及油料管線災情勘查及災害應變」流程。
災情勘查及災民救助相關程序依本縣訂定之苗栗縣地區災害防救計畫辦理。

蒐集彙整災害案例及原因分析。
災後原因
分析與檢

討改善

災後緊急
修復程序

災情勘查
及災民補

助

4、復原作為 4-2 公用氣體與油料管線復原重建作為

48



透過多元化管道模式，提供民眾災後傳染病防治衛教。

4、復原作為 4-3 疫災復原重建作為
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 於111年4月11日邀請苗栗縣18鄉鎮市共同進行無腳本兵棋推

演，藉此交流災害防救經驗，並建立災時互援合作默契。

5、創新作為 5-1 辦理公所聯合無腳本兵棋推演
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201

災害情資網、地震衝擊
資訊平台及淹水兵棋台

苗栗縣情資儀表板、
災害故事地圖

無人飛機勘查坡地災
害潛勢區及3D建模

防救災教育推廣、
防災手冊電子書

(中央與地方防救災情資整合管理)

5、創新作為 5-2 推動韌性城鄉
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201

(中央與地方防救災情資整合管理)

淹水災害
風險分析

毒化災
風險分析

地震災害
風險分析

CCTV影像判斷水位線

運用水利署淹水感測器即時模擬苗栗市淹水範圍

新冠肺炎觀光景點人流監測系統推廣

5、創新作為 5-2 推動韌性城鄉
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苗栗縣
政府

國立
聯合大學

災害模擬

監測儀
器介接

災害監視

災害預警

災損評估

兵棋推演 苗栗縣
災害情

資網

地方災害情資網功能運用

避難場所

疏散範圍
救災資源

基礎資
料建置

重點產
業資料

災害分析

災防需求
災防對策

產出

產出

產出

國家災害
防救科技
中心

產出

5、創新作為 5-2 推動韌性城鄉
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南庄鄉員林村

獅潭鄉新店村

三義鄉勝興村

111年榮獲內政部
㇐星韌性社區標章

5、創新作為 5-2 推動韌性城鄉
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自主環境整治

新住民防災宣導

韌性社區活動集錦
南庄員林、獅潭新店、三義勝興、
西湖五湖、卓蘭坪林、竹南海口

防災宣導

實兵演練

教育訓練

參訪觀摩

企業合作

5、創新作為 5-2 推動韌性城鄉
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6、結語

公部門
(政府)

私部門
(民眾)

協力
(夥伴)

目標：
打造韌性社區
建構學習型城市
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簡報完畢，恭請指導
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