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易淹地區改善工程

逢雨必淹的南王地區







組織革新與AI智慧治理3

鑑於傳統消防安全檢查流程繁瑣，消防局建置「智能
消防一鍵通」LINE服務，完成POC（概念驗證）提
供線上申請、進度查詢及常見問題等服務，有效簡化
行政流程，提升服務效能，落實AI智慧治理。

113/08/01消防局正式增設資通作業科
全面推動無人機、機器人與智慧防災。

為提升EOC應變效能，整合氣象署、本縣災情看板等多
元資料來源，以AI多代理人協作架構，全自動完成資料
擷取、核驗及趨勢分析，並由地端AI自動比對差異，生
成結構化處置報告，大幅縮短災害EOC處置報告從資料
蒐集到產製完成所需時間。



科技建軍：「科技救災分隊」先進裝備整合

無人載具 多功能通訊車 非同步低軌衛星

戰術價值：災點空中偵查監測。

應用：災點無人機空中勘查、
熱顯像監測勤務，提供指揮官
高角度視野資訊，俾利決策。

戰術價值：救災現場智慧中樞。

應用：提供現場通訊備援機制,
另有無人機可即時串流現場影
像,供指揮官決策。

戰術價值:災區通訊生命線。

應用:12處固定站+2移動站,確保
強震颱風致傳統通訊中斷時,指揮
聯繋不斷訊。

115年1月9日正式成軍，首批配置專責高階科技裝備



招募具專業技能之民間防
救災人力。

挑戰高難度夜航及熱顯像
偵測操作作。

參與115年烏石鼻港海域
救溺搜救演練。

民力科技化與實戰經驗：無人機實務操演







大規模災害跨域聯防動員機制3

縱谷實證：115年鹿野集結據點開設，落實
ESF(功能分組)運作與收容調度。

無腳本驗證：舍棄傳統套招，導入HSEEP模式。

運用LEO低軌衛星,結
合消防局通訊車無線
電中轉、行動基地台
車與無人機影像傳輸,
確保基地台毀損時指

揮不斷訊。

通訊韌性 電力不中斷 A I智慧決策

調度電動車V2L 
(Vehic le  t o  Load )供電,
結合儲能與軟性薄膜太
陽能,穩定支撐前進協
調所與醫療站運作。

部署本地端 LLM,會議
當下即時分析並「秒
級」產製決策紀錄,極
大化指令下達效率。
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