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高雄。6年的努力
市長陳其邁

高雄市政府災害防救辦公室

115年9月11日



縱橫機制建立:幅員遼闊 六都最大 災防網絡綿密

年度視察

每年9-11月

每年2-4月

每年2-4月

市長
副市長
秘書長

副秘書長

中央災害防救
業務訪評計畫

15機關災害防救業
務初評計畫

38區公所災害防救業務
評核計畫

2,952km2

總面積是台北市10倍大



31項亮點
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1. 每年汛期前 38區 齊一 實踐 中央部會災防措施

編號 區公所 A4頁數 編號 區公所 A4頁數
1 3/2楠梓 148 20 3/25鹽埕 192
2 3/2仁武 98 21 3/25三民 82
3 3/4鳳山 128 22 3/27鳥松 84
4 3/4小港 65 23 3/27旗津 140
5 3/6永安 64 24 3/30大樹 134
6 3/6彌陀 88 25 3/30大社 218
7 3/9路竹 68 26 4/1內門 98
8 3/9阿蓮 59 27 4/1美濃 174
9 3/11鼓山 104 28 4/8六龜 286
10 3/11左營 76 29 4/8茂林 72
11 3/13新興 104 30 4/9岡山 64
12 3/13前金 60 31 4/10橋頭 63
13 3/16大寮 136 32 4/10梓官 48
14 3/16林園 178 33 4/13甲仙 72
15 3/18旗山 180 34 4/13杉林 106
16 3/20前鎮 146 35 4/15田寮 50
17 3/20苓雅 70 36 4/15燕巢 108
18 3/23湖內 57 37 4/17桃源 154
19 3/23茄萣 72 38 4/20那瑪夏 78

1. 內政部民政司評核項目
2. 衛生福利部社救司/社家署評核項目
3. 行政院災害防救辦公室評核項目
4. 消防署「強韌台灣計畫」
5. 水利署「水患自主防災社區」
6. 農業部水土保持署「土石流防災」
7. 衛生福利部疾病管制署「高雄市政府114 

年度重要蚊媒傳染病全方位防治工作計畫」
8. 交通部「交通安全宣導」
9. 各機關演練，邀集在地區公所及民間團體

區級年度評核63項目

92%90分以上



2. 超前部屬 115/4/20完成區級災防評核 4/30中央抽考

115年4月20日
那瑪夏區公所

結束

115年3月2日
楠梓與仁武區公所

開始

易成孤島六龜區老濃里
「土石流及大規模崩塌災害整備」

「易成孤島地區水電通訊維生系統整備」

行政院
115年4月24日通知
115年4月30日訪視



3. 115/5/27全國南區示範「境況模擬桌上演習（TTX）」

永安區公所

115年3月6日完成

區級災防業務評核

精
實
第
一
線

永安區公所

115年5月27日完成

全國南區示範TTX
桌上演習

115年5月28日完成

1.上半年防災通訊設備
2.EMIC2.0
3.災情查通報、疏散避難
4.里服務關懷站開設

教育訓練完訓！



4. 情境模擬:災害防救到緊急時期民生物資配售(以鳳山為例)

「防災優於救災」
民政局施維明專門委
員率市府團隊於5月
26日蒞臨本所，視察
里服務關懷站開設動
線、物資整備及抽水
機、沙包等防災準備
情形，並給予寶貴建
議。

3/4市府評核本所
年度災防業務，從災
害管理4階段逐項檢視

，到抽水機運作檢
視、沙包整備及避難
收容所物資查核 。

5/7召開上半年災
害防救會報，全面盤
點資源，大規模震災
複合型災害境況模擬
桌上演習。

依照實際配售程序進
行演練：

審核登記區－身分
查驗及資料登錄

計價收費區－確認
品項及數量

物資發放區－完成
物資領取作業

置民眾等候區、替
代役協助區、機動服
務員及理貨人員。

3/4
完成區級
災防業務

評核

5/26
民政局

災害應變
抽測小組

6/1
民生必需品
配售站現地
實務演練



5. 精準造冊、黃色警戒提早撤離、確實執行



疏散避難撤離
土石流黃紅警戒、寶來
大街發布撤離時，由公
所避難組組員、里長及
警消同時執行，必要時
開立舉發單或處分書。

打破傳統就地避難收容框架，將特殊病患主動撤離並異地安
置於「高雄農場」或「益賢山莊」，確保充分照護與飲食起
居。

本所於汛期前完成保全戶清
查作業，並請戶政於中央氣
象署預估發布海警、颱風或
雨勢可能對本市造成影響前
2日提供戶籍異動資料。

特殊病患異地收容

應變中心開設時，衛
生所依區公所撤離命
令啟動特殊病患撤離
作業。

六龜為例
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六龜為例



6. 38區公所 創建 里服務關懷站 & 設置演練

其邁市長統一要求，38區同步創新
災防措施－里服務關懷站，並由民政局督
導：

一. 里服務關懷站設置：提供受災民眾生
活需求(泡麵、飲用水、充電設備)或
諮詢。

二. 啟動時機：如遇緊急災害事件，除市
府授命區公所成立之外，授權區級指
揮官(區長)認確有設置必要，通報市
府(民政局)同意設置里服務關懷站。

三. 設置流程：標準作業程序流程圖如右。

四. 納入區級災害防救計畫。

市級災害應變中心授命
區級災害應變中心通報

區公所派員進駐
(主管人員1名及公所人力至少3名)

告示牌公告服務時間
早上8時至晚間8時

(視需求增加服務時間)

狀況排除，撤除里服務關懷站

發放泡麵、飲用水
提供充電設備及諮詢服務

設
置
里
服
務
關
懷
站
流
程



7. 全國示範點:戰時災民收容救濟站 整合社會局與楠梓區

全國示範點
➠ 衛生福利部擇定高雄市政府&台北市政府
➠ 完善戰時災民收容救濟站整備及規劃
➠ 經本府會勘後，擇定楠梓區國昌國中為試辦點

策進作為
➠ 楠梓區公所本市唯一獲推薦參與衛生福利部
「全社會韌性訓練-救濟站」初期班及進階班。
➠ 參酌國軍戰時長效期物資，防災口糧及自熱包。
➠ 以國昌國中為戰時兵推腳本，進行桌上兵推。
➠ 物資運補路線圖嘗試加入戰時評估。
➠ 該區是本市唯一納入榮民之家為避難收容處所

且設醫療專業人員，評估設為整備地點之一。
➠ 首創以戰時整備作為避難收容處所評估點。



8. 水利局、區公所結合高大防災中心強化集合式住宅自主防災

三民區公所共辦5場次

4場大樓防災宣導

1場里民防災宣導

仁武區公所共辦2場次

2場大樓防災宣導

博愛綜合長照機構
長照機構長輩及家屬

示範點

➠水利局與高大防災中心團隊特別在5月前，
針對本市於前年凱米颱風期間，大樓地下室

發生淹水災情之行政區（三民、仁武）辦理

多場防水擋板操作示範演練，

區長帶領公所同仁居中協調，於非上班日
全程參與，強化轄區集合式住宅自主防災效能。



9. 年年 區區 演練(兵棋推演)
日期 區公所 主題 參演人數 日期 區公所 主題 參演人數

1140318 茂林 颱風災害 20人 1140630 阿蓮 地震災害(區域聯防) 28人

1140402 內門
颱風、水災、土石

流
73人 1140725 杉林 地震災害 36人

1140408 橋頭 地震、風災 27人 1140815 鼓山 地震災害 17人

1140410 六龜 地震災害 40人 1140828 田寮、燕巢 地震災害 45人

1140411 美濃 地震災害 41人 1140924 梓官 地震災害 17人

1140424 大社
地震災害(強韌臺灣
境況模擬桌推)

117人 1141008 前鎮 地震災害 28人

1140428 鳳山 颱風、水災 36人 1141013 小港 地震災害 26人

1140507 楠梓
地震、民生管線、
電力中斷複合災害

23人 1141017 仁武、大社 地震災害 41人

1140515 旗山 地震災害 20人 1141209 左營 地震災害 27人

1140526 梓官 颱風災害 29人 1150428 內門
風災、水災、土石

流
42人

1140528 桃源 地震災害 16人 1150507 鳳山 震災複合型災害 29人

1140618 甲仙 地震災害 33人 1150527 永安
境況模擬為基礎的
桌上演習(TTX)全
國分區示範演練

南區縣市、各區公
所

1140623 大樹 颱風災害 24人



9. 年年 區區 演練(實兵演練)

日期 區公所 主題 參演人數 日期 區公所 主題 參演人數

1140519 鹽埕
地震災害(強韌臺灣

避難收容)
117人 1140828 林園

地震災害(強韌臺灣
避難收容)

206人

1140627 仁武
地震災害(強韌臺灣

避難收容)
133人 1140829 鼓山

地震災害(強韌臺灣
避難收容)

99人

1140702 大寮
地震災害(強韌臺灣

避難收容)
150人 1140924 永安

地震及電力中斷複
合型災害

120人

1140704 路竹 颱風災害(應變復原) 119人 1140925 岡山
火災及地震實兵演

練
86人

1140723 內門
地震災害(兵推及實

兵演練)
80人 1150429 旗津

震災(強韌臺灣避難
收容)

134人

1140724 小港
地震災害(強韌臺灣

避難收容)
150人 1150522 楠梓

震災(強韌臺灣避難
收容)

106人

1140826 苓雅
地震災害(強韌臺灣

避難收容)
210人
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10. 創建「高雄市停電停水通報 暨 處置回報線上系統」

113/11月成立「災害應變水電復原小組」

❖進駐時間:
經發局成立復水復電小組，於本府一級開設第一次工作會議時同步進駐。

❖小組成員：
經濟發展局、民政局、38區公所、台電公司高雄及鳳山區營業處、台水公司第七區

管理處。

❖小組任務:
因應颱風造成本市停電、停水，為加速復水及復電，故成立該小組協調市府相關單

位及台電、台水公司，將各項災害情資彙整，判斷停電停水可能超過24小時之區
域以成立關懷服務站等機制，並提供台電台水復原工作需求予相關機關以進行人
力調派。

114/8月啟用「高雄市停電停水通報暨處置回報線上系統」



11. M里幹事平台 暨 里政資訊網 便民功能擴充

民政局 M里幹事平台建置暨里政資訊網改版：

一. 里民防災卡：原一頁式圖卡，精進可透過網路即
時查閱，並具一鍵導航功能。

二. 介接民生公共物聯網資料服務平台：查詢管轄區
域水情（含雨量、淹水情形、下水道監測情形）

三. 里長報修：可快速定位或標記功能。



工務局發送公寓大廈樓管系統、保全公會，以通知公寓、大樓住戶進行防災整備

水利局發送警戒訊息

使用密網系統發布警訊，並

依照接收人員之權管，分區

分里智能發送簡訊告警。

水利局於颱風豪雨期間，通報警示訊息予里鄰長(分區簡訊直傳)及工務局。

工務局建立各公會Line群組：

1. 公寓大廈管理維護商業同業公會

2. 保全商業同業公會

3. 公寓大廈管理維護公司

4. 保全公司

5. 不動產開發商業同業公會

12. 發送警戒訊息:里鄰長、公寓大廈樓管系統、保全公會
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13. 數位發展開展城市轉型：「智慧高雄燈塔計畫」
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15. 高雄行道樹AI監測又拿下智慧城市大獎



16. 路基健檢導入透地雷達 以AI技術強化道路「地底防護網」



17. 高雄市「公共設施管線資料庫」榮獲內政部全國優等！



18. 5G智慧消防輔助救援系統



29
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20. 高雄市防汛整備_智慧監測

5月汛期將至，高雄市提前部署
完成全市防汛整備工作，
透過工程改善及多項防洪滯洪措施，
搭配智慧水利監測系統，
即時掌握雨量、水位及滯洪運作等水情變化，
強化整體防洪應變能力。

防汛整備
➠ 區域排水、下水道及水門等水利建造物檢查完成_

立即改善缺失均已修繕完成
➠ 排水系統清疏長度已逾4萬5000公尺_

汛期前可達成易淤積急要段目標長度
➠99座截流抽水站、148部移動式抽水機及

26座滯洪池_防汛設備測試正常
➠ 導入智慧監測系統，即時掌握水情並快速應變



21. 汛期前完成出流管制設施檢查

因應汛期，水利局已於4月底前
完成全市 41 件開發案
出流管制設施檢查，
確保豪雨期間發揮滯洪減洪功能，
降低開發對周邊排水環境影響。

3 大防汛整備

➠ 26座滯洪池_蓄洪量約513萬噸
➠ 5處天然湖泊與水庫5處_蓄洪量約1,001萬噸
➠ 出流管制設施_滯洪量75萬噸

➠ 整體滯洪量達約 1,575 萬噸
➠ 強化城市整體防洪韌性



18. 中央支持、地方解決、颱洪積淹水22



23. 再生水與淨零發展領航全台

奪魁亮點
➠ 鳳山及臨海水資源中心

再生水供應量_全國之冠
➠ 旗美污水廠_全國首座「碳中和示範污水廠」
➠ 橋頭再生水廠完工、楠梓再生水廠_即將加入

優秀榮譽榜
➠ 大樹污水廠_公共設施維護管理類金質獎優等
➠ 橋頭再生水廠BTO案_優良工程金安獎優等
➠ 全國下水道局限空間作業評鑑_優等



24. 從淹水校園到閃耀之星—一所眷村老校的課程翻轉之路

S專題探究:學生走出教室，探究淹水原因。
T數位科技:使用學校雨水花園IoT 監測數據，設計 AI 機器人、防災預警系統。
A國際美學:學生透過美的視角紀錄社區，拍攝照片、報導，成為小記者。
R公民行動:學生實作水質檢驗、清淤河道。

「水水中正
～SHINE ×
STAR 點亮
未來力」



25



26



27. 動物疫災 設計「寵護者防災箱」獲三大獎

「寵護者防災箱」作品榮獲「2024金點設
計獎」與「2024 Good Design 
Award」、「2025 iF Design
Award 」標章

1.這項設計成功將防災概念融入日常生活，平時可
當作穿鞋凳，災害時能拆成兩個手提箱，攜帶五天
的寵物必需品。
2.隨箱附有寵物防災保護宣導手冊，提供寵物防災
注意事項、防災箱清單、災害應對方法及避難路線
規劃等資訊。



交通部與高雄市政府114/8/22在高雄港旅運中心
「114年高雄港大型客船災害防救演習」兵棋推演

展現中央與地方緊急應處機制與協調處置能力。

情境:「海難救援應變（含大量傷病患）」及
「船舶油污應變」細分為6項演練科目及
9種突發狀況。

面向:
➠涵蓋消防滅火
➠船舶乘客救援
➠大量傷患醫療後送
➠海上油污染處置

28. 中央地方聯手 高雄港大型客船災害防救兵棋推演



29. 年年 業務主管機關 演練

日期 主題 災害類別 地點 參與單位

1140327
災害應變中心模擬

開設兵棋推演
森林火災 市府農業局

農業局、林業保育署屏東分署、市府相關局處、
後指部、八軍團、台電、中華電信、台水、新高

雄紅十字會

1140417 應變中心開設無腳
本演練

颱風災害
市府災害
應變中心

消防局應變中心開設進駐作業人員
1140418

1140620
楠梓科技產業園區
跨局處搶救演習

火災&化學物質
災害

日月光半導
體製造股份
有限公司

經濟部園管局、日月光公司、市府消防、水利、
經發、工務、環保、環境部化學署

1140716
城鎮韌性（防空）

演習

空襲警報傳遞發
放與疏散避難、
戰災搶救與救濟

急救

新興、前金
及三民區

兵役處、警察局、消防局、社會局、衛生局、新
興/前金/三民區公所、捷運公司、大統五福店、
台電高屏供電區營運處、十全國小及市府相關局

處、後指部

1140925
管線災害疏散避難

演練
管線外洩災害

大社區中山
堂

經發局、大社區公所、警察局仁武分局、大社消
防隊、衛生所、大社國小、林仔邊自主防災社區、
管束業者(國喬、大連、中纖、台橡、台聚、李長

榮、中石化、台塑、和桐、中油)



29. 年年 業務主管機關 演練

日期 主題 災害類別 地點 參與單位

1141009
高雄市毒性化學物

質災害演練
毒性化學

物質

中國石油化
學工業開發
股份有限公
司大社廠

環保局、經濟部產業園區管理局仁大產業園區服務中心、
大社區公所、中國石油化學工業開發股份有限公司大社
廠、市府警察局、消防局、環境部化學物質管理署南區
環境事故專業技術小組、聯防業者(中國人造纖維、國喬

石油、台橡、高雄塑酯、磐亞、元際、大連、啟盛)

1141016
公用氣體、油料管
線、輸電線路災害

防救模擬演練

公用氣體
災害

市府經發局
經發局、消防局、環保局、警察局、衛生局、社會局、
民政局、台電鳳山區處、台水七區管理處、中華電信、

中油、欣雄天然氣、欣高石油氣、南鎮天然氣

1150408
應變輪值模擬演練

(無腳本演練)
水災

市府水情中
心

水利局、消防局、工務局、民政局、警察局、經發局、
交通部公路局南區養護工程分局高雄工務段、田寮區公

所

1150429 應變中心開設無腳
本演練

颱風
市府災害應

變中心
消防局應變中心開設進駐作業人員

1150430



29. 年年 參與 關鍵基礎設施 演練

日期 主題 災害類別 地點 參與單位

1140606
鐵安「動員、災
防、反恐」演習

恐攻、危安、震
災

九曲堂車
站

臺鐵公司特種防護團南區大隊、市府警察、消防、
衛生局、警政署刑警局偵五大隊、警政署鐵警局
高雄分局、慈濟基金會、敦瀚公司

1140717
水庫整備維護檢
查演練

資安、水電通訊
中斷、無人機攻
擊

阿公店水
庫

經濟部水利署南區水資源分署/六河分署、陸軍
工兵訓練中心、後指部、警察局、消防局、岡山
區公所

1141003

機場水災暨夜間
空難災害防救演
習

水災、空難
高雄國際

機場

交通部民航局高雄航空站、交通局、消防局、警
察局、衛生局、小港醫院、警政署航警局高雄分
局、衛福部疾管署、移民署高雄機場國境事務隊、
農業部防檢署高雄分署、財政部關務署高雄機場
分關、內政部空勤總隊、海軍陸戰隊陸戰九九旅、
空軍第六混合聯隊、陸軍第八軍團三九化學兵群、
慈濟基金會高雄分會、基督教救助協會高屏區辦
事處、新高雄紅十字會、中華民國紅十字會、高
雄餐旅大學、高雄科技大學
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30. 機關「府」視角 實踐中央災防 連續5年24優以上

中央實施訪評機關 本府對應機關 110-114年中央訪評等第 中央實施訪評機關 本府對應機關 110-114年中央訪評等第

1.內政部民政司 本府民政局 優等/特優
13.衛生福利部疾病管制
署

本府衛生局 優等

2.內政部警政署 本府警察局 優等 14.環境部大氣環境司 本府環保局 優等

3.內政部國土署
本府工務局(水利局.環保
局.都發局) 優等 15.環境部化學署 本府環保局 優等

4.內政部消防署 本府消防局 優等
16.農業部農村發展及水
土保持署

本府水利局 優等

5.國防部 本市兵役處 優等 17.農業部農糧署 本府農業局(海洋局寒害) 優等

6.教育部 本府教育局 優等
18.農業部動植物防疫檢
疫署

本府農業局 優等

7.經濟部水利署 本府水利局 優等
19.農業部林業及自然保
育署(112年新增)

本府農業局 優等/特優

8.經濟部（國營司、能源
署、園管局）

本府經發局(工務局管挖
中心) 優等 20.原住民族委員會 本府原民會 優等

9.交通部公路總局(陸難）
本府交通局(捷運局.工務
局) 優等 21.核能安全委員會 本府消防局 優等/特優

10.交通部民航局(空難） 本府交通局 優等
22.國家災害防救科技中
心

本府災防辦(協力團隊高
雄大學) 優等

11.交通部航港局(海難） 本府海洋局(交通局海難) 優等
23.行政院災害防救辦公
室

本府災防辦(各機關) 優等/特優

12.衛生福利部社救司/社
家署

本府社會局 優等
24.國家科學及技術委員
會(113年新增)

本府災防辦(各機關) 優等
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汛期前，4月各機關市政會議報告:

1.水利局、環保局防汛整備報告。
2.優先完成易積淹水熱點之應急工程， 並檢討過去防汛作為，
評估需增設抽水機具之 數量，且加強巡視上述熱點地區。
3. 環保局提供近年溝渠 清疏成果與該年之比較圖表。

汛期中，各機關應變:

1.依據中央氣象署預報顯示，
2.本府0607豪雨應變中心擴大三級開設，由水利局緊急應變小
組進駐水情中心，
3.各單位加強戒備並至EMIC通報災情。相關機關&區公所於內
部成立「緊急應變小組」,進行防洪措施、防救災器材、人員整
備及宣導事宜。

0608立即預防性撤離

31. 緊、緊、緊



◼ 高雄市政府編輯群

災防辦、消防局、水利局、工務局、環保局、農業局、衛生局、經發局、社會局、民政局、警察局、交通局、捷運局、

海洋局、教育局、兵役處、都發局、原民會、文化局、38區公所、協力團隊高雄大學
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