
新竹縣政府
108年度災害防救業務簡報

報告單位：新竹縣災害防救辦公室
報告人員：民政處 陳副處長建淳



簡報大綱
一. 本縣地理環境簡介及災害類型

二. 各項減災、整備、應變、復原
重建作為

三. 逐年災防工作改進重點與成效

四. 結語
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一、本縣地理環境簡介
及災害類型
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桃園市

苗栗縣

新竹市

宜蘭縣

新竹縣

新竹縣 基本概況
地理
環境
地理
環境

面積

人口

位於臺灣西北部，山多平地少。

1千4百餘平方公里。

55萬9千餘人。

行政區 13鄉鎮市192村里。



桃園市

苗栗縣

新竹市

宜蘭縣

新竹縣

地震 災害潛勢

活動
斷層
活動
斷層

土壤
液化
土壤
液化

鄰近3條活動斷層
第1類活動斷層：新城斷層
第2類活動斷層：湖口斷層、新竹斷層

竹北市 具有土壤液化 低 潛勢

新城斷層

湖口斷層

新竹斷層



桃園市

苗栗縣

新竹市

宜蘭縣

新竹縣

水災 災害潛勢

淹水
潛勢
淹水
潛勢

水利署淹水潛勢圖
日降雨量600毫米淹水範圍
頭前溪、鳳山溪、新豐溪沿岸低窪地區

頭前溪沿岸

鳳山溪沿岸

新豐溪沿岸



桃園市

苗栗縣

新竹市

宜蘭縣

新竹縣

坡地 災害潛勢

土石流

農委會水保局
新竹縣共計有77條土石流危險潛勢溪流
分布於9個鄉鎮市

大規模
崩塌地
大規模
崩塌地

經濟部地調所
新竹縣共計有144處大規模潛在崩塌地



桃園市

苗栗縣

新竹市

宜蘭縣

新竹縣

毒化災 災害潛勢

潛勢區
2處主要潛勢區
湖口鄉(湖口工業區)
寶山鄉(新竹科學園區)

毒化運
作場所
毒化運
作場所

新竹縣共計有42處列管第3類毒性化
學物質運作場所

湖口工業區

新竹科學園區



二、各項減災、整備、應
變、

復原作為
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EMIC系統訓練、、、、系統資源抽查

EMIC系統訓練共辦理13梯次，481人次

至37個單位現地抽查資源項目、數量
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災害防救兵棋推演

本府辦理災害防救兵棋推演計13場次，針對風災、

水災及土石流等想定災害，由公所人員說明應變流程，

強化面對真實災害的應變能力。

湖口鄉東興村六股溪
河水暴漲，嘉興路一
段機車工廠前，積水
深度達30公分，災情
有擴大的可能。

災情狀況災情狀況



每年定期召開災害防救辦公室會議3次

邀請專家學者專題演講



新竹縣災害情資網

整合、彙整
防救災資訊統一呈現

介接即時資訊

分屏呈現，一目了然



竹北市中興社區 / 竹東鎮柯湖里
參加本縣108-109年韌性社區培訓

社區訪談

啟蒙工作坊

環境踏勘工作坊

洽談老人安養中心

災
害
容
受
力



工作
重點

圖資
運用

精進落實
防災工作

災害防救教育訓練 首長班

因應鄉
鎮市首
長就任



建置偏鄉地區無線電共構網路

建立消防局、尖石鄉、五峰鄉無線電設備
三方聯絡網路
101年-宇老/鎮西堡新光等2站台

103-104年-相思園/樂山/羅山/石鹿等4站台
連結災害應變中心、警察、消防、衛生所、部落
及村(鄰)長等



108年災害防救演習

• 模擬土石流掩埋、台鐵列車翻覆、大量傷患、
水上救生、收容安置及災害復原等情境

• 總計動員1,600人次、各式車輛120輛車次、
直升機1架次及無人機2架



簽訂企業合作備忘錄

強化本縣防災韌性，連結企業
力量，落實防災科技應用，本
府與「經緯航太科技(股)公
司」及「究心科技公益(股)公
司」簽訂合作備忘錄



災害應變-EOC開設

• 共開設瑪莉亞颱風、非洲豬瘟及0517水災等3次
災害應變中心，時數共計55.5小時。

• 由指揮官與氣象局進行視訊會議。

瑪莉亞 0517水災

45.5 
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開設時數



疏散撤離整備工作 1

集會所除了是增進社區交流，凝聚社會認同感外，在偏
鄉更扮演緊急避難之功能，本府自107107107107年7777月至今，已
補助各鄉鎮市公所集會所興建5555座，修繕4444座。

疏散撤離整備工作



疏散撤離整備工作疏散撤離整備工作疏散撤離整備工作疏散撤離整備工作

� 訂定新竹縣緊急應變小組疏散避
難標準作業程序，讓縣內13鄉鎮
市公所有所依循。

� 瑪莉亞颱風:針對五峰鄉、尖石鄉
共12村村村村山地村落居民553人，
進行災區民眾勸導及撤離，並勸
離油羅溪旁戲水民眾3人，以確
保縣民安全。
。



避難收容處所整備與應變

� 本縣共計有158處避難收容處所可收容38499人，各
鄉鎮市依不同災害類別，並配合災害潛勢檢討，規劃不
同之收容場所。

� 本縣於108年5月30日於峨眉富興社區活動中心辦理災
害防救演習避難場所開設及收容安置演練,讓公所瞭解
收容所開設流程。



社福機構之災害應變措施
� 本縣計有19處老人福利機構、6處身心障礙福

利機構、5處兒童福利機構，均已訂定天然災
害應變作業及處理流程。

� 107年11月15日委託桃園仁愛之家附設新竹
縣私立新埔長期照顧中心 (老人機構)辦理防
震演練觀摩活動，並結合消防局、公所、衛
生局、警察局、志工團體等單位，透過實際
演練方式，強化防震組訓，確保人員生命安
全，降低意外事故的發生。



民生救濟物資

� 本縣共設有65處物資存放點，於天然災害發生時整
備民生物資進行發放。

� 本府每年定期至公所查核物資儲存情形,有不符合者發
文公所改善。



入山管制與通報聯繫
• 本縣於106年11月16日公告解除管制，成為台灣

首創轄內有山地鄉、無實施山地管制的縣市。
• 因應民眾露營活動興盛，建立山區民宿、露營區

聯絡名冊，可隨時進行勸導。
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107107107107年10101010月02020202日辦理
「新竹縣107107107107年新興傳染病應變兵
棋推演暨實兵演練」
（假國立臺灣大學附設醫院竹東分院）

辦理新型Ａ型流感確診病例
收治////轉送模擬演習



強化生物病原重大人為危安事件或恐怖
攻擊應變量能

• 衛生局所每年接受疾病管制署之
生物防護應變隊自主訓練
• 防疫專長技能訓練
• 各式防護帳棚開設訓練
• 供氣式與淨氣式防護衣穿著
• 生物性化學性多功能防護帳
• 個人清消帳之搭設操作



生物恐怖應變作為及個人防護衣（PPEPPEPPEPPE）
穿著教育訓練

• 108年6月18、19日辦理
民防醫護大隊暨民防基本訓練
共200200200200人參加
• 地方政府生物恐怖應變作為
• 個人防護裝備穿脫
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108年於關西鎮、竹東鎮、新埔鎮、
尖石鄉、五峰鄉、芎林鄉、橫山鄉、
北埔鄉、峨眉鄉辦理土石流防災宣導
及自主防災社區兵棋推演工作坊共
22處，580人參與。

土石流自主防災社區宣導與兵推
土石流防災宣導 土石流兵推工作坊

關西鎮東平里 新埔鎮文山里新埔鎮文山里

尖石鄉新樂村



秋行軍蟲通報、鑑定及緊急防治

• 經通報鑑定，本縣目前5處(竹北市、湖口鄉、新埔
鎮、竹東鎮)農地，共1.23公頃確定為秋行軍蟲，
其中掩埋1處，施藥管制中3處，解除列管1處。



動物疫災防救工作成效

�成立 非洲豬瘟災害應變中心 並舉行 5場 跨局處會議

�全國 口蹄疫撲滅評比 連續3年 第二組 第1名
�撲滅口蹄疫：

口蹄疫撲滅評比 第二組第1名非洲豬瘟災害應變中心 跨局處會議

�107年7月1日全面拔針
�108年7月1日邁入口蹄疫非疫區



原鄉部落災害風險溝通

尖石鄉公所已完成7場次兵棋推演及防災社區宣導
教育訓練8場次，參與人數265人次。
五峰鄉公所已完成2場次兵棋推演及防災社區宣導
教育訓練5場次，參與人數120人次。

兵棋推演防災宣導



部落聯絡道路防災整備與預警

107年度搶修件數44件，動支金額3,456,144元

針對部落聯絡道路進行災害搶修作業，以保障原鄉地區
民眾生命財產安全。



部落聯絡道路防災整備與預警

針對災害現況進行實地勘查及災損情形概估，後續辦
理公共設施災後復建工程，避免災害再次發生。

災害查估紀錄表 災害現況會勘

107年度災害復建經費 38,046,486元
已核定9件災害復建工程。



新竹縣雨水下水道系統
查詢平台

雨水下水道系統GIS圖資建置

108年度完成縣轄（含各鄉、鎮/
市）現有雨水下水道系統GIS圖資屬
性資料建置作業，並已提送營建署

雨水下水道測量及縱走檢核



107年度完成清淤長度計9,582.4M、清除淤泥約
431M³，108年度清淤計畫預計9月30日完工。

完成清淤通水情形良好

雨水下水道涵管內部
清淤施工
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107年度本縣橋梁安全檢測成果

針對本縣農路、村里道路及人

行天橋等橋梁安全檢測評估，

共計574座(7座專用公路、

350座村里道路、164座農路、

39座私人道路、4座人行天橋)
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107年度本縣橋梁針對危橋維修成果

針對本縣編號道路、農路、村里道路及人行天橋等橋梁
等58座較危險急迫性(D、R及U≧3)之橋梁進行維修



設置橋梁監測系統-確保縣民行車安全
� 五座橋梁安全監測-寶石、新興、南昌、五峰及清泉



建立交控中心防救災資訊平台

本府於常發生災害潛勢地區尖石鄉、五
峰鄉交界處，設置4座大型救災資訊看
板並結合交控中心下之防救災資訊平
台，進行災害資訊預警發布、告知用路
人相關資訊。
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救災資
訊平台

資料交換與
使用

鄉鎮公所

派出所 消防局

林務局 交控中心

應變
平台

資訊
發布

資料
蒐集

資訊看板

資訊發布

資料蒐集

資料介接、資訊通報、資訊發布
� 整合聯繫：交控中心、公所、派出所、消

防局、工務處。
� 介接資料：NCDR、土石流資訊、轄區監

視器、林務局、水情資訊中心、氣象局等

自動災情資訊發布



建 置 「 防 災教 育 資
訊網」

成 立 防 災 教育 輔 導

團，共計45名團員，

每年召開4次工作會
議

截至108年度，本縣
已達90所學校建置

基礎防災校園，預
計 109 年 度 建
置率達100％

健全防災教育組織 統籌推動防災教育



強化學校師生防災素養 精進防災應變能力

研習

增能

辦理各項防災研習與工
作坊計9場次，約560人
參與

觀摩

演練

配合國家防災日，全縣

各校參與演練數計5萬
5,845人，並辦理1場

次示範觀摩演練，參與
觀摩演練數達500人

緊急聯
絡網

建置全縣總務主任及校
長LINE群組與緊急聯絡
電話名冊



整合防災教育資源 參與防災國際交流

結合行政院農委會水保局於東光國小成立全國第一所

水土保持示範基地酷學校

湖口國小建置在地化地震資源教育示範教室

薦送3位績優防災校長參與日本防災國際交流學
習。

108年度中山國小、湖口國小、自強國中3校榮獲

教育部防災校園建置學校大會師績優學校



天然氣輸儲設備查核

本縣境內公用天然氣業者共2家(中油及竹瓦)，供氣
戶127,763戶，管線總長度約1,111,451公尺，本府
已於108年查核輸儲設備。



公用氣體與油料管線災害防救演練

108年新竹瓦斯公司即時切斷供氣系統演練，各管線
業者定期辦理消防編組訓練，以提高應變能力。
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強化毒災聯防小組

聯防小組成員間互相支援毒化物災害應變
器材及救援和經驗傳承。建立完整毒性化
學災害聯防體系增加防救災能量

第一組（J0001） 第二組（J0002）

組長
三福氣體股
份有限公司

竹北廠
組長 峻源股份有

限公司

組員 62家廠商 組員 88家廠商

107年
共145家

輔導推動輔導推動輔導推動

83.8%
列管業者參
加聯防組織

83.8%
列管業者參
加聯防組織

108年
共150家
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災前預防及整備-無預警測試及沙盤推演

增加增加增加107年
6場次

毒性化學物質災害防救演練
107年08月22日辦理

（預計108年9月舉辦）

主辦跨局處
一次大型毒
化災演練

108年
已完成7場次



即時監控空品，強化民眾宣導 新竹縣政府

空品預報系統掌握未來三日變化

空品區
01/20 01/21 01/23

AQI 指標
污染物 AQI 指標

污染物 AQI 指標
污染物

北部 90 PM2.5 110 PM2.5 110 PM2.5

竹苗 60 PM2.5 95 PM2.5 110 PM2.5

中部 90 PM2.5 130 PM2.5 140 PM2.5

南部 90 PM2.5 150 PM2.5 180 PM2.5

共執行37次預警通報

民眾、敏感族群宣導加強
個人防護措施

新聞科-一般民眾
社會處-長照機構
教育處-學校機構
衛生局-產護機構



懸浮微粒物質災害防救會議及演練

災害防救分工協商，透過兵棋推演熟稔防災流程

應變單位現場演練，輔導工廠落實災害應變並檢討作業流程

107年審核通過76家工廠之「空氣品質惡化緊急應變計畫」



三、逐年災防工作
改進重點與成效

51



推動住宅用火災警報器
� 針對獨居長者、低收入戶或身障居住場所、高

危險群場所優先補助設置住宅用火災警報器，
107年度本局採購及接受捐贈住警器共6,088
顆。
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新竹縣新增裝置住警器戶數新竹縣新增裝置住警器戶數新竹縣新增裝置住警器戶數新竹縣新增裝置住警器戶數

107年住警器成功示警案例

起火時間 地址 發生原因 安裝來源

12月4日晚上11時 竹東鎮東榮路 煮食不慎 自行安裝

12月14日晚上11時 尖石鄉秀巒村 煮食不慎 消防局補助

12月18日下午2時 寶山鄉明湖一街 煮食不慎 自行安裝

12月20日下午1時 湖口鄉永安街 煮食不慎 消防局補助

推行安裝住宅用火災警報器

105至107年共計

12件成功示警



精進消防搶救裝備器材

106至108年共計採購90件消防衣，

28組電子式背架及含有抬頭顯
示器之面罩



企業參與
防災演練 多元合作備忘錄

救災協力
國軍 更多民間志工團體



鄉鎮市地區災防計畫
分災篇撰寫 全災模式撰寫架構

防災地圖
協力團隊繪製 公所自行繪製更新

兵棋推演
有腳本 無腳本



原鄉道路防救災工作成效

原鄉道路為災害發生主要地區，簽訂搶修搶險開口契約，
並建立災害應變LINE群組，於災害發生時通知廠商
迅速排除道路障礙，成效:近三年颱風季節無孤島
地區情事發生。

開口契約廠商 災況回報



推動學校建置防災校園

項目
學校

103103103103

年度
前

104104104104

年度
105105105105

年度
106106106106

年度
107107107107

年度
108108108108

年度

109109109109

年度
((((預計))))

合計

基礎
建置

國小 10 9 7 6 13 20 23 88

國中 10 1 5 1 2 6 6 31

合計 20 10 12 7 15 26 29 119119119119

進階
推廣

國小 0 0 1 2 1 3 3 10

國中 1 1 0 0 0 0 1 3

合計 1 1 1 2 1 3 4 13131313



交通安全及事故防範宣導

強化新竹縣原鄉及偏遠學校////地區、縣轄
內市區交通安全，交通旅遊處結合警察局、
教育處、新聞科、新竹區監理所進行山區
偏鄉部落與學校與市區交通安全宣導

項目 105105105105年 106106106106年 107107107107年

使用道安宣導平台 56565656場////

8,9688,9688,9688,968人
60606060場////

10,76610,76610,76610,766人
65656565場

////11,02111,02111,02111,021人

道安宣導團
平台教材更新 4444次 21212121次 47474747次

道安宣導團
平台講師 25252525人 25252525人 28282828人

交通安全宣導活動
((((各局處統計))))

318318318318場
18,53118,53118,53118,531人次

396396396396場
20,49120,49120,49120,491人

次

425425425425場
35,82835,82835,82835,828人

次

結合及輔導民間團
體或企業舉辦交通

安全宣導活動

10101010場
3,0953,0953,0953,095人次

17171717場
6,5006,5006,5006,500人次

54545454場
4,8004,8004,8004,800人次



5959

土石流自主防災社區近年成效

尖石鄉新樂村

尖石鄉錦屏村

18181818
22222222

106-107 107-108

辦理場次

106-107
107-108

688 580

參與人數

土石流自主防災社區106-107年以各社區
居民為主，107-108以各任務編組幹部及
村里長為主， 完成30處自主防災社區整備。



落實災害預防，提升應變量能

推動企業認養洗掃街道

企業認養38家
營建工地認養59處

累計洗掃21,568.6公里

大型污染源
連續監控

前30大工地
提高工地灑水頻率

加強工廠現場稽查及
防制設備巡檢



四、結語
災前整備唯有謙卑，才能發現自己的不足!

災中應變唯有謹慎，才能避免生命的傷亡!

災後復原唯有盡力，才能撫慰災民的心靈!

本日訪評工作，感謝中央部會長官能不吝給予本府

各局處指導與經驗分享，希冀讓本府災害防救工作

更加茁壯，以面對現今極端氣候之考驗。
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簡報結束，敬請指教
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