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編號 中央評訪單位 南投縣政府主辦單位 備考

1
內政部

(民政司、警政署、營建署)

民政處
警察局
工務處
建設處

2

3

4 內政部消防署 消防局

5 教育部 教育處

6 經濟部水利署 工務處

7 經濟部能源局、國營會、工業局 建設處

8 交通部(本島地區) 工務處

9 衛福部社會救助及社工司
社會及家庭署

社會及勞動處

10 衛生福利部疾病管制署 衛生局

11 行政院環境保護署 環保局

12 行政院農業委員會水土保持局 農業處

13 行政院農業委員會農糧署
動植物防疫檢疫局

農業處

14 原住民族委員會 原住民族行政局

15 行政院災害防救辦公室 南投縣災防辦公室、後備指揮部

16 行政院原子能委員會 消防局

南投縣災害防救體系
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NANTOU COUNTY DISASTER RESPONSE CENTER

南投縣災害應變中心
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緊急應變小組

防災專責單位

防救災組織

災害防救專家
諮詢委員會

南投縣災害防救辦公室
南投縣縣災害防救會報

災害應變中心

南投縣災害應變機制－
南投縣現行災害防救體系示意圖

民間救難團體

民間特搜隊

鳳凰志工隊

救災組織

全民防衛及民
防動員體系

睦鄰救援隊

縣市相互支援

義勇消防人員

南投縣潛勢分析
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各局處災害防救工作成效
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1.尼伯特颱風
105年7月6日22時成立「南投縣尼伯特颱
風災害應變中心」至105年7月9日8時30分
撤除。本次颱風本縣未發生重大災情，僅
造成電力中斷10,914戶，於7月8日22時全
部修復完成，另加強災害預防整備工作，
預防性疏散撤離危險地區1,269人、觀光客
勸導疏散2,013人及洗腎及孕婦103人。

2.莫蘭蒂颱風
105年9月13日10時成立「南投縣莫蘭蒂颱風
災害應變中心」至105年9月15日6時撤除。本
次颱風本轄僅造成部份路樹倒塌、土石坍方等
8處及電力中斷3304戶等災情，另預防性疏散
撤離350人、觀光客勸導疏散799人及洗腎及
孕婦29人。

南投縣105颱風災害應變中心開設情形

3.馬勒卡颱風
105年9月17日0時30分一級開設成立「南投
縣馬勒卡颱風災害應變中心」至105年9月17

日17時30分撤除。本次颱風迄9月17日17時
30分止本縣未造成重大災害。

4.梅姬颱風
105年9月26日13時二級開設成立「南投縣梅
姬颱風災害應變中心」至105年9月28日9時撤
除。本次颱風全縣計造成22名民眾受傷、道
路受損8件、路樹倒塌18件、廣告招牌掉落4

件、民生設施受損曾造成停電95,992多戶、
停水5000餘戶，另針對山區及土石流高災害
潛勢地區進行撤離906人、洗腎96人、孕婦23

人、觀光客勸導疏散953人。

南投縣105颱風災害應變中心開設情形
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 106年度編列300萬元辦理下水道系統興建及改善工程，編列300萬元辦理設

施管理及維護工作，以開口合約方式辦理，因應災情發生時之即時處置。

下水道工程

12

設有10處水情監測站，
維運機制如下：
 編列預算95萬辦理「106
年度南投縣易淹水地區洪
水與淹水預警系統後續運
轉及維護計畫」，工作項
目包括1.水情監測站運轉
管理 2.水情監測站設備維
修及設備更換等，今年於6
月14日辦理議約。
今年度編列70萬元辦理
「 106年度南投縣易淹水
地區水患自主防災社區後
續運轉計畫」，是案於5月
9日訂約，現正執行中。

洪水與淹水預警系統維運
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2T防汛鼎塊數量如下：

項次 鄉鎮市 放置位置 座標(TWD97) 2T防汛鼎塊數量(塊) 流域別

1
南投

市

坑內坑溪排水幹線

千秋橋上游右岸
219123,2643221 37

烏溪流域

2
中寮

鄉

樟平溪

龍安一號橋上游右岸
226942,2648890 100

3
埔里

鎮

蜈蚣崙排水幹線

榮光橋下游左岸
250690,2651546 404

4
魚池

鄉

木屐蘭溪排水支線

無名橋上游左岸
246012,2645180 186

5
集集

鎮
集集鎮公所清潔隊 224124,2636241 100

濁水溪流域

6
水里

鄉

濁水溪

寶石橋上游右岸
243178,2631645 170

總計 997

防汛備料整備

一、建立完善的疏散避難通報機制於每年2月及7月函請各
鄉(鎮、市)公所更新民政災情查通報清冊，即時彙送
最新人員資料，以利緊急聯繫。

二、建置多元化之民眾撤離機制於災害可能發生前，即啟
動民政、消防及警政災情查通報系統，並透過網路、
電視臺、廣播電臺....等媒體廣為通知民眾疏散撤離。

三、偏遠地區易因災害而中斷訊息，為利災情掌握，本府
與各公所利用line群組及facebook傳遞訊息。

四、完成302幅簡易避難防災地圖製作及更新。

疏散避難通報機制
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一、全縣整備災民收容處所390處，可收容人數45,653人，於106年
3月10日完成相關整備作業。

二、規劃社福構提供弱勢族群緊急安置作業，全縣老人（17家）、
身心障礙者福利機構(含部立計8家)及護理之家（衛生局經
管）15家，計40家(含衛生福利部所屬)，可提供災害避難疏散
老人、身心障礙者、重症個案(含洗腎病患、術後醫護等)緊急
安置處所(床)及受災戶緊急安置之用。

三、大型疏散地點計有身心障礙福利復健服務中心(埔里鎮，可收
容人數200人)、婦幼館(南投市，可收容人數100人)、國軍岳
崗營區(集集鎮，150人)、消防訓練中心(竹山鎮，需協調)、
其他可供安置收容場所（南投市神木社區）。

四、針對易有淹水災害潛勢地區之2家機構建立地圖、聯絡方式資
訊，督導協助機構訂定災害應變作業、處理流程，以及災害緊
急通報機制及運作流程，並辦理演練，以提升應變能力。

避難收容

災民避難收容所開設情形：

年度 開設時幾 開設鄉鎮市 開設收容情形

105 尼伯特颱風 信義、集集、水里 3處收容所、共31人

梅姬颱風 信義、仁愛、草屯 3處收容所、共49人

106 0601豪雨
信義、仁愛、草屯、
中寮、水里、國姓

12處收容所、共89人

0613豪雨
信義、仁愛、國姓、
中寮

8處收容所、共72人
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一、全縣物資儲備處所94處，備災儲糧白米85公噸540公斤，於106
年5月31日進儲全縣各儲備點；全縣計有 14只開口合約(含本
府及鄉鎮市公所)，其中南投市等7公所與民零售業者簽訂救
災物資開口合約，餘埔里鎮等6鄉鎮市公所簽訂救災物資支援
協定書。仁愛鄉、信義鄉因地處偏隅，全鄉採「實物進儲」
方式辦理備災物資7日用量。

二、縣府於103年5月1日開辦食物銀行(含餐食援助、食物援助、媒
合物資援助)援助計畫：至106年5月餐食券總發行量計9萬4,40
0張，每張70元，可提供民眾於災害發生時之基本食物需求。

物資儲備

一、依據「南投縣建築物耐震能力評估工作執行要點」
第五點之規定，優先辦理耐震能力評估如下：
（1）消防及警務機關執行公務之建築物。
（2）各鄉鎮使用率高、設置為防災避難及疏散

中心等之社區活動中心、集會所等處所。
（3）各級政府防災中心辦公處所。

二、本府辦理「建築物實施耐震能力評估及補強方案」
工作以防災避難場所為優先，初步評估列管242
件業已全部完成，詳細評估列管157件，於105年
已完成136件，需補強96件，已補強34件，已拆
除15件；另105年度已補強集會所及活動中心計
10件，106年擬辦理補強10件、詳評7件，目前刻
正辦理中。

建築物實施耐震能力評估及補強方案
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安檢補助:
今(106)年度經內政部於106年5月5日核訂本
府需求計畫書，核定件數分別為初步評估50
件，詳細評估20件，已公告受理時間為106
年6月1日~106年11月30日，目前本計畫受理
初步評估40件。

都更情形:
「擬訂南投縣魚池鄉東池段762、762-1地號
等二筆土地申請都市更新事業計畫變更案」
之補助計畫，本府於每季調查辦理情形，並
向內政部營建署報告，以掌握計畫執行進度
及品質。

近期本府將製作宣傳海報，
於本府及公所張貼，廣為
週知。(上圖)

既有住宅耐震安檢補助計畫及都更計畫

一、本府每年至少一次辦理天然氣事
業查核，並增加不定期查核，落實管
理機制。
二、本縣天然氣輸氣管線分布圖資建
置於經濟部能源局電腦系統，本府1
組帳號密碼由建設處管控
三、工業廠區內欣林天然氣公司管線
長度為11,900公尺，供給48家廠商，
竹名天然氣公司管線長度907公尺，
供給5家廠商，竹名天然氣輸氣管線
分布名間、集集、鹿谷和竹山等4鄉
鎮，用戶計1,436戶。訂有事故通報
規定，依災害分級陳報，遇有管路受
損或災害時依應變計畫執行搶修工作。

辦理公用氣體與油料管線災害防救計畫
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壹、減災階段作業特色

創意防災教育作為：建置南投
縣防災教育分享站(Facebook 

分享防災知識、教案與訊息。

• 規劃本縣國中小於110年全部

完成第一類防災校園建置。

https://www.facebook.com/groups/1251704
988204858/)

防災教育

参、應變階段作業特色
成立南投縣校長公務Line
群組，將天災預報、災害
情形、停課通報、災損作
業以即時訊息進行教育處
與學校之溝通。

貳、整備階段作業特色
全面推動國中小暨幼兒園
防災教育演練、研習等各
項活動。105年防災校園
10校獲獎。

南投縣10所學校參加全國防災大會師競賽，3所榮獲績優、1所優選、
6所入選，再創佳績，謝謝各校的努力。
第一類績優廬山國小、光復國小；優選同富國小
第二類入選 草屯國中、過溪國小、碧峰國小、豐丘國小、南光國小
、土城國小
第三類績優 桃源國小

防災教育
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一、本縣運作列管毒性化學物質廠商共計81家，大多位於

南崗工業區，達大量運作共23家、少量(含第四類)運

作共58家。

二、為加強毒災預防應變，環保局輔導廠商籌組聯防組織

以大量運作業者為主軸，協助少量核可業者共同防護，

目前本縣業者成立南投縣區域聯防組織1組共有62家

共同協防。

三、環保局督導聯防組織廠商，每年6月及12月不

定期更新聯防組織成員之緊急聯絡人、電話

、救災裝備及應變器材…等可調度支援資料。

毒災防救應變作為

四、為減少毒災應變時間，快速取得毒災廠商資料，環保

局於陳情中心建置毒性化學物質災害管理系統，包含

系統運作之毒化物類及最大存量、毒化物毒理資料

SDS、緊急應變程序卡、防救手冊、廠區配置圖及救

災應變資材…等，以發揮毒災應變成效。

五、環保局不定期進行稽查，年度稽查數119廠次、電話

通聯測試約755通，年度間配合消防局進行公共危險

物品工廠查核共46家次。

毒災防救應變作為
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動物疫災防災業務整備規劃

強化動物防治措施：

現場訪視調查 禽蛋燻蒸查核 道路攔查-狂犬病疫苗注射
教育訓練宣導：

講習會 配合中農博設攤宣導 狂犬病疫苗注射活動

防災演練：飼養設備改善：

防鳥設施查核 緊急防疫動員演練 動物防疫會報

現場查核、訪視、宣導及演練
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疾病監測及預警：

畜禽主動監測、被動監測

防疫物資整備：

啟動及開設應變指揮中心：

動物傳染病緊急防疫手冊

災害控制：

撲殺清場具病害之動物 哨兵雞試驗

環境改善重建：

畜禽場公共區域加強消毒

106.02.24106.01.18

訂定相關應變SOP：

監測及應變機制

鑑於全球暖化現象，致使短時間強降雨情形益形明顯，災害日趨
嚴重，為因應道路與橋梁中斷、土石流、淹水及風災災害發生後，
造成對外交通及聯繫中斷，而形成孤島地區之災害防救事宜 。

本縣原住民族地區撤離情形及收容安置情形統計表：

鄉鎮市區
居民人數
(預計撤
離人數)

撤離情形(累計撤離人數)

依親
自行
離去

前往收容所 合計

魚池鄉 690 0 0 24 24

信義鄉 3530 0 0 78 78

仁愛鄉 911 1 1 81 83

合計 5131 1 1 183 185

鄉鎮
市區

收容所開設總數 收容人數

魚池鄉 11 22

信義鄉 19 130

仁愛鄉 13 69

合計 43 221

鄉鎮
市區

一級開設 二級開設

魚池鄉 4 1

信義鄉 2 4

仁愛鄉 5 4

合計 11 9

原鄉鄉變中心開設情形統計表

撤
離
情
形
統
計
表

撤
離
情
形
統
計
表

原住民族地區疏散撤離及收容安置

統計日期：自105年5月2日起至106年6月30止
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鑒於莫拉克風災發生偏遠山區災情通報困難之情形，為提升及
強化偏鄉地區緊急救難及防救災通報能量，規劃仁愛鄉和信義
鄉建置無線電專用通報網路之建置，另信義鄉於神木村、同富
村建置遠距離廣播系統，於今年6月初豪大雨疏散撤離發揮訊
息傳遞功能。

設備名稱 數量 放置地點

無線電機 XiR M8260 1 災變中心

操作台(CONSOLE) 1 災變中心

無線電機天線DB-222 1 頂樓

電源供應器(含備援電源) 1 災變中心

固定台 行動台 車台

仁愛鄉 18 111 5

信義鄉 18 54 3

合計 52 195 11

原住民地區無線電通訊系統建置

生物病原災害防治應變處理流程
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召開「中東呼吸症候群冠狀病毒感
染症(MERS-CoV) 」局處應變會議

辦理禽場清場衛生指導及
健康管理作業指導工作

生物病原災害防治應變中心及訓練

辦理收治「中東呼吸症候群冠狀
病毒感染症(MERS-CoV) 」演練

委由本現傳染病指定醫院南投醫
院辦理「中東呼吸症候群冠狀病
毒感染症(MERS-CoV)」觀摩演練

生物病原演練觀摩
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辦理新興傳染病個人防護裝備訓練 辦理載運新興傳染病救護人員防治知能

跨局處生物病原災害防治演練及教育訓練

船舶起火(左)鄰近航行船舶趕來協助(右) 消防船馳援滅火

潛水後尋獲落水失蹤者 即刻救援，艇上施行CPR(右)

106年5月16日船難演練
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一、小船及客船之航政(含監理)業務於民國103年7月1日起，統一

由交通部航港局辦理(日月潭水域屬中部航務中心轄管)。航行

船速（10海浬）及引擎限制（200匹馬力）由台灣電力公司依

水庫蓄水範園使用管理辦法公告，超速部份並於民國103年10

月1日起正式取締。水域倘發生汙染事件，則依據「南投縣水

汙染事件緊急應變處理作業計畫」，由本府環保局成立緊急應

變中心，各單位依權責進行各項緊急應變措施。

二、本府制訂「南投縣日月潭水域載客船舶營運管理自治條例」，

以健全營運秩序，維護乘客權益。

三、交通部觀光局日月潭國家風景區管理處定期辦理聯合稽查，並

將違規情形移權責單位；105年辦理11次聯合稽查，106年辦理

6次聯合稽查。

載客船舶管理現況

每年4月底前協助全縣保全對象清冊校核，計8,741人，強化保全對象校核機制
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0602土石流災害應變中心(二級開設)

8鄉鎮12個收容所開設，收容89人。
登山隊伍：勸阻未上山1088人、勸導下山114人、滯留山區就地避難6人
道路中斷小計：9處
淹水災害：37處
道路災害：215處
人員傷亡及失蹤小計：輕傷7人、失蹤1人
電力中斷小計：9鄉鎮市、6964戶

檢視更新「土石流潛勢溪流保全對象清冊」
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 105年計4鄉鎮，7處避難處所充實設施及設備，計經費935,000元。
 106年計2鄉鎮，2處避難處所充實設施及設備，計經費267,000元。
 105年共辦理12鄉鎮18場次之土石流防災宣導及演練
 106共辦理4鄉鎮28場次之土石流防災宣導及演練

針對本府、鄉鎮公所承辦人員、易致災危險區土石流及
坡地區域之各村里長及村里幹事土石流教育訓練
*課程內容包含:

1.土石流潛勢溪流劃設機制
2.土石流警戒發布及疏散避難機制
3.土石流災害與自主防災社區
4.EMIC系統簡介、系統操作、系統應用

 105年辦理3場教育訓練。
 預計106年辦理3場教育訓練。

土石流防災宣導及演練、避難處所設施、設
備採購

38

執行居民撤離
名稱

協助
撤離
災區
民眾

救獲
受困
民眾

災害動員
警力

災害運
用民力

尼伯特颱風
105年7月6日〜8

日
298人 0人 599人次 94人次

莫蘭蒂颱風
105年9月13日〜

15日

1462
人

0人 632人次 23人次

馬勒卡颱風
105年9月17日

0人 0人 511人次 50人次

梅姬颱風
105年9月26日〜

28日

733
人

0人 707人次 52人次

全臺大豪雨
106年6月3日〜5

日
61人 0人 588人次 0人次

總 計
（至106年6月止）

2554
人

0人 3037人次 219人次

確實掌握轄區最新狀況及
可立即動用之警力，完成
適當編組，對於實施強制
撤離地區，應依各災害應
變中心指揮官指示，全力
配合執行強制撤離事宜，
做適切有效之防範措施及
整備事項。

警力協助救災-建立防救災機制
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106年6月3〜5日豪大雨防災案例

仁愛分局後方忠孝巷的五戶民宅，因連日大雨造成路基淘空，
土方流失，連帶影響房子地基，當地住戶因擔心房子會滑落，
立即報案求救，警方及消防分隊到達現場發現共有5戶、民眾
10人(其中另有孩童4名)，歷經1個多小時協助民眾撤離，所幸
無人傷亡。

39

警力協助救災-社區防災

建置緣起

為因應災害發生期間民眾大量報案需求，
規劃建置「大量話務處理機制」，由原三席
受理席增加至七席，以處理大量的話務進線，
災害期間提升110報案電話功能，迅速處理民
眾報案。

警局110受理中心

分局接報台

PSTN
民眾

110
3席
滿線

R1 : 主要路由
R2 : 備援路由
R3：回報路由

E1/T1

系統
派遣

臨時系統派遣
臨時座席

(7席)

話務溢流

線上警力
或派出所

無線電

40

警力協助救災-大量話務處理機制



21

前瞻與創新

建立豪大雨即時雨量通報機制

為因應易致災的梅雨期、颱風季來臨，106年5月12日邀請中央
氣象局日月潭氣象站張主任於消防局召開災防辦定期會議，決議建

立豪大雨通報「line」群組，由日月潭氣象站發布本縣轄內雨量站

即時雨量，於豪大雨發布期間，並協助提供分析研判資料，以供執
行災害應變處置參考。

106年5月19日台灣電力股份有限公司南投區營業處由處長率所屬相
關單位人員，假消防局召開「災害搶修復電順序、通報機制、聯絡
管道及需主管機關協助與配合等事項工作協調會議」，必要時規劃
工程人員及機具預置作業。

建立與台電公司通報及預置機制



22

一、每2個月召開本縣災防辦公室定期會議，檢討各單位

防救災工作推動情形，並規劃專題報告，就國內外發

生重大災害事件，報告本府因應機制及策進作為。

二、定期辦理督導本府各局處及各鄉市公所災害防救業務

推動情形。

三、規劃專責人力辦理災害防救各項業務，本府已簽核進

用1名專責人力進駐災害防救辦公室，負責本縣各項

防災整備工作，並強化各橫向縱向單位協調聯繫。

強化災害防救辦公室運作機制

結論
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本縣防救災工作秉持「防災重於救災、離災優於防
災」的策略，做到「料敵從寬、禦敵從嚴、超前部署、
隨時防救」原則，以減災、整備等重點工作防範於未然
，並透過兵棋推演、實作演練強化災害應變作為，整合
各防救災單位縱向橫向協調機制，確保民眾身家安全獲
得保障。然災害類型、規模瞬息萬變，防救災工作難以
面面俱到，希望各位長官不吝指正。

結語

簡報結束
敬請指教


