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報告單位
新北市政府
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一、客製化災害預警情資整合

客製化災害預警監控系統

氣象應變與監測預警

客製化災害情資網

颱洪應變與監測預警

NCDR災害情資網/決策輔助系統

災害示警公開資料平台介接

QPESUMS客製化網頁

歷史淹水災點 歷史崩塌災點 0602豪雨災點

弱勢安置機構 避難收容處所 抽水站、預佈抽水機

1.客製化災害情資網(以水災為例)

本市資料介接NCDR災害情資網
即時及客製化呈現防災情資

中央建置，地方共享
可節省重複系統開發所耗損之經費並達到災害情資共享目的。

「智慧化」防災
降低災難發生機率及造成傷害之關鍵。
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本市提供災害情資網資料項目

水利設施 資訊類別 資訊提供方式 說明

水域監測
水位計 系統即時取得 11處分布於5條市管河川及區域排水

CCTV 系統即時取得 5處分布於5條市管河川及區域排水

河濱公園 CCTV 系統即時取得 89處分布於19個園區

橫移門 開啟/關閉 系統即時取得 17處

抽水站 運轉狀況 系統即時取得 81處

移動式抽水機
佈設地點 人工回報 78台

（大型31台、中型12台、小型35台）運轉狀況 人工回報

下水道
圖資 靜態資料 -

積淹水查報 人工回報 -

易積淹水地區 CCTV 暫不提供
908處警察局CCTV，由本市各區公所

即時監看，規劃於107年建置本市伺服
器後，進行連接。

2.客製化災害預警監控系統

決策 指揮
警
戒

發
布

資
料
蒐
集
介
面

數據分析

業管機關 專家學者

水利局
傳感器

工務局
傳感器

農業局
傳感器

氣象局

其他資
料來源

CCTV

災害潛勢歷史災例

即時災
情查報

查報人員

預先 佈署

資 料 庫 智慧化指揮監控平台

視覺化
動態呈現

災害分析
判斷邏輯

救災人員

民眾
指揮人員

救災資源

知識

NCDR災害情資網

新北市災時專區

107年編列預
算380萬執行
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3.氣象應變與監測預警(天氣風險公司)
• 汛期每日一名天氣風險公司氣象人員駐點(含假日12~18

時進駐)。

• 當監測鋒面、雷雨胞發生趨勢，或中央氣象局發布本市
大雨以上警特報，立即通報並積極滾動更新提供預測資
訊，內容包含持續時間預估、定量降雨預報等。

• 有熱帶性低氣壓形成或有颱風即將生成時，提供熱帶低
壓發展成颱風之趨勢研判資訊。

 每日產生天氣預報及颱風動態

 派員駐點監看天氣資訊

 提供本府氣象諮詢

 蒐集氣象消息及製播每日天氣預報

天氣大群組 颱風動態分析

 颱風開設進駐情資研判

4.颱洪應變與監測預警(台大協力團隊)

進行淹水潛勢模擬及員山子分洪畫面

研判河川水位警戒情形

本市工作會報中天氣判讀報告

進行山坡地崩塌警戒區分析
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5.NCDR災害情資網/決策輔助系統

本市協力團隊參考NCDR決策輔助系統
製作情資研判簡報

決策輔助系統整合氣象資訊、災害預警與監測資訊以及災害
衝擊評估資訊等三類。透過資料介接與加值，服務地方政府，
提供災害衝擊與防災建議。

介接本市CCTV影像現地觀測

綜合指標研判

6.災害示警公開資料平台介接
★ 國家災害防救科技中心已建置災害示警公開資料平台，本府防災資訊網
及本市29區公所皆已介接完成。

災害示警公開
資料平台

完成介接

完成介接

↓新北市政府防災資訊網完成介接

↓以瑞芳區公所為例完成介接



2018/1/8

6

7. QPESUMS客製化網頁

103年5月函請中央氣象局衛星中心建置QPESUMS新北市客製化網頁，

彙整7類雨量警戒值表單，為目前各單位客製化網頁表單類型最多。

7類雨量警戒值表單

29行政區

易積淹水地區至少908處

坡地社區 109處

土石流潛勢溪流233條

重點監控路段12處

車人行地下道15處

遊憩水域93處 QPESUMS進階版網頁
(經過氣象局授權的網域，例如市府網域，功能選單
多，雨量資料齊全，提供防救災等公務單位使用)

二、災害防救科技運用

新北市防災資訊網-災時專區

各區公所電子兵棋圖台

深耕計畫延續成果及技術移轉

雨情巡查搭配CCTV監看

水利局水情巡查

工務局BIM 4.0整合作業平台

利用無人載具協助勘災
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106年市府

自編500萬經費
推動延續計畫

107年
本市持續推動災害防
救深耕第3期計畫

共有661萬經費

1.深耕計畫延續成果及技術移轉

►2017年移轉工作項目(深耕計畫2期6年成果)

建立深耕計畫雲端資料庫
可完整下載深耕計畫成果

深耕計畫協力團隊

市府、區公所

共計移轉20項主題813個文件與成果資料

民眾
即時性的需求

2.新北市防災資訊網-災時專區

災害斑點圖

災害告警資訊

災情
訊息

交通
訊息

環境
醫療

維生
管線

防災
宣導

活動
異動

氣象
資訊
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各區公所可自行運用於模擬淹水情境

3.各區公所電子兵棋圖台

針對本市災防人員

舉辦電子兵棋臺教育訓練

區公所運用電子兵棋台推演無腳本演練情形

106.06.15淡水區

106.07.14新莊區

106.08.17三芝區

淹水範圍模擬

受影響人口統計

受影響保全對象統計

避難收容所統計(環域)

救災資源評估

五項操作項目

1. 納入本市17座車行地下道、涵洞

2. 易積淹水地點有建置警察局CCTV者計908處
3. CCTV監看畫面可投影至EOC螢幕，配合水

災、風災災害應變中心開設實際操作。

4. 開通災防辦防災人員、水利局、消防
局、區公所監看人員權限。

大隊組長必須掌握
轄內災情狀況

消防局時雨量重點區40mm、
非重點區80mm進行災情查報

分隊
出巡

有案件通知權責
局處、公所

EOC、局處、
區公所、大隊
登打EMIS系統

EOC追
蹤管制

案件
結案

分隊或大隊回報
119

119
登打派遣系統

119追
蹤管制

易積淹水處巡查路線

啟動標準

分隊回報大隊
或大隊監聽分隊

處置作為

大隊登打EMIS系
統、分隊登打派

遣系統

大隊追
蹤管制

119派遣分隊、
電話通知EOC、大
隊發送簡訊

4.雨情巡查搭配CCTV監看
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上傳

上傳 接收

監看水情人員(內業) 災情巡查機制(外業)

公所積淹水通報區

撤除抽水機

接收

接收 上傳

上傳

降雨事件開始

天氣風險管理機
關(構)研判雨量
40mm/hr以上發
生機率達45% ，
啟動巡查機制

巡查人員至積(淹)水現場巡查

巡查人員回報積(淹)水現場處理情形

由水利局評估後，
結束該區巡查機制

依標準啟動巡查
機制，巡查人員
至區公所待命

24小時監看水情資訊(QPESUME、網路平台)

查看EMIS系統通報案件

回覆EMIS系統通報案件

製作水情報告，持續監看水情

天氣風險管理機
關(構)研判雨量
40mm/hr以上發
生機率達45%，
啟動巡查機制

第一種通報標準 第二種通報標準 第一種啟動標準 第二種啟動標準

 持續落實本市水災應變機制，建立即時正確防災資訊通報體系。

 即時傳遞中央、本府及區公所防災資訊通報，因應防汛期各項水情。

 有效應用市府及公所人力，持續加強雨水下水道及易積淹水區巡檢，現場並立即作緊急應變處理。

5.水利局水情巡查

各雨量站超過
30mm/hr，啟動
巡查機制

要求布設
抽水機

18

雲端應用服務三大面向，基礎資料佈建 (Infrastructure Data)、整合
平台(Platform) 及專業系統(software) 的三合一雲端服務模式。

GIS都市計畫
圖資資料庫

M I S 建 築
管理資料庫

建管法規
檢核系統

BIM 數 位
模型資訊

Smart data (IFC)
資 料 交 換 格 式

IOT

感知層(Beacon、RFID Tag )

基礎資料

雲端
整合平台 專業系統BIG   Data BIG   Data

點雲與BIM模型精
確驗證

建築物維
運系統(105

年12月底完成)

GIS勘驗圖台

行動裝置
電子模型

6.工務局BIM 4.0整合作業平台
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7.利用無人載具協助勘災

 本市共有233條土石流潛勢溪流，目前已取得175
條土石流潛勢流空拍影像及調查結果。將於今年度
完成剩餘58條土石流潛勢溪流空拍影像。

 利用無人載具有助於了解潛勢溪流與保全對象關係。
於災時也能即時有效的掌握災害發生現況、發生原
因及區域全貌。

 消防局訂有無人載具管理及訓練計畫，強化操作熟
悉度，俾利災情掌控。

19

實際拍攝潛勢溪流

協助重大活動執行飛行任務

防災社區演練實景

定期操作訓練

拍攝受災情形

三、開創性減災政策

推動整合型防災社區

國家防災日系列活動執行成果

防災公園建置維運

避難弱勢場所整合性自衛消防編組及驗證成果

市民防災手冊及核安手冊─全民防災

透水保水城市

動物疫災防救策略



2018/1/8

11

1.防災公園建置維護
106
年
建
置
完
成
19
區
24
座
防
災
公
園

107
年
規
劃
辦
理
區
公
所
無
預
警
動
員
測
試
演
練

4.研擬防
救災對策

5.建立
防災組織

6.編組
訓練

3.潛災
分析

2.社區
踏勘

1.防災
啟蒙

8.災後
復原

7.應變
處置

2.推動整合型防災社區
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本市防災社區推動已達21區40處，107年預計完成29區

至少1處防災社區目標。

為避免本府各局推動社區防災工作資源重複投入，104年由災害防救
辦公室邀集消防局、水利局、工務局、農業局、教育局及警察局，召
開防災社區整合研商會議，並自105年起推動「整合型」防災社區。

一、建立整合平台

加強宣達並強調推動防災社區重要性
積極邀請里長參加本府防災社區遴選。

推動方式

二、鼓勵提報參與

三、辦理聯合遴選機制 四、統一推動步驟

推動
步驟

關鍵時刻：
災害發生時，里長及防災團隊遵
循防災社區四項重點工作：
1.災情查通報
2.疏散避難
3.拉起封鎖線
4.瞭解有無人員受困
使災情獲得控制、人員無受傷，
充分發揮防災社區互助、合作的
精神。

汐止區白雲里處置過程：
消防局偕同銘傳大學於10月8日上
午在白雲里辦理防災社區示範演練，
10月9日上午6時32分社區發生坡地
災害，民宅後方山坡土石滑落，面
積約300㎡，造成部分建物地基淘
空，一户4層樓傾斜，危及5間房屋，
社區的巡視預警組及通報疏散組隨
即到場拉起封鎖線，通報119及區
公所，並疏散6户34人。

汐止區白雲里防災社區案例

24
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25

107年防災社區推動方式說明
★ 107年由市府局處持續推動整合型防災社區，另29區公所
亦須自主推動防災社區。

土石流自主社區

坡地社區

原住民部落

治安社區

校園防災

自主儲備物資

水患自主社區

韌性社區

26

3.國家防災日系列活動執行成果

每年度7月至9月→本市國家防災日活動期

建立本市民眾正確地震防護觀念與地震初期自救互救之應變能力，
以達全民防災之目的。

105及106年分別辦理12及15項主題活動以及各500場其他系

列活動，每年參與人數預估皆可至少達43萬人以上。
藍色公路渡輪航行

安全演練

板橋車站三鐵共構災害
事故搶救暨反恐維安演習

全民網路地震演練

各級學校及幼兒園
地震疏散避難演練

分別由消防局、教育局、工務局、農業局、水利局、

環保局、社會局、警察局及文化局結合相關防災單位、

校園、企業及民眾共同辦理。

2016災害管理研討會
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105年12項主題活動：

在地化複合型防災示
範演練收容安置演練

本市海洋油污染
緊急應變

重大突發事件因應處
理措施演練

105年
抽水站地震防災演練

國定古蹟-林本源園邸
防災演練

海嘯警報試放

項次 活動名稱

1 災害管理研討會

2 藍色公路渡輪航行安全演練

3
板橋車站三鐵共構災害事故搶救

暨反恐維安演習

4 全民網路地震演練

5
各級學校及幼兒園地震避難掩護

演練

6
震災後危險建築物緊急評估

組訓動員演練
7 重大突發事件因應處理措施演練

8 抽水站地震防災演練

9
全國港口海難災害防救暨本市海

洋油污染緊急應變

10
「在地化複合型防災示範演練」

收容安置演練
11 海嘯警報試放
12 國定古蹟-林本源園邸防災演練

106年15項主題活動：

蘆洲區水湳里社區治
安研習觀摩活動

106年消防夏令營

南亞塑膠公司地震
消防演練

2017災害管理國際
研討會

核安23號演習

項次 活動名稱

1 災害管理國際研討會

2 核安第23號演習

3
快搜部隊暨災害醫療救援隊(DMAT)

成軍演練

4 全民地震網路演練

5
本市防災示範社區

複合災害演練暨成果發表會

6 海嘯警報試放

7 蘆洲區水湳里社區治安研習觀摩活動

8 各級學校及幼兒園地震疏散避難演練

9 抽水站地震防災演練

10 社會福利機構災時疏散撤離演練

11 震後危險建築物緊急評估組訓動員演練

12
農漁會防搶及災害事件
因應處理措施演練

13 海洋環境敏感區汙染緊急應變演練

14 大型工廠防災演練

15 文化場館防災演練
社福機構

災時疏散撤離演練
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105年7月6日新店樂活長照中心火警造成6死28傷

透過社會局、衛生局及消防局等機關整合性共

同要求本轄避難弱勢場所業者落實員工之自衛消防編組

及避難教育訓練。

4.避難弱勢場所
整合性自衛消防編組及驗證成果

消防局共動
員1757人次
協助指導

為落實避難編組演練，示範演練由消防局及主管機關(社會局、衛生局)，事
先前往場所指導業者演訓流程、內容及注意事項，並協助指導修正演練腳本。
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社會局、衛生局督考73家場所由消防局所轄大隊遴派中隊長以上層級前往

協助指導，另外333家由所轄消防分隊長前往指導驗證演練。

常見缺失

為確實了解避難弱勢場所應變能力狀況，由消防局規劃，結合社會局、衛生局，
進行為期5月(2月6日至6月15日)共406家弱勢場所整合性驗證指導。

整合性驗證指導

驗證演練

32

32

消防局結合社會局、衛生局自106年7月1日至12月31日止每月持續辦理避難
弱勢場所示範演練。

為確實掌握避難弱勢場所應變能力狀況，持續進行106年7月1日至12月31日
425家弱勢場所自衛消防編組指導。

整合性驗證指導

驗證演練
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為確實了解養護機構之人力概況，社會局及衛生局規劃結合
消防局進行為期1月(105年7月12至8月5日)弱勢場所夜間突
擊稽查。

除人力評核外，亦針
對防火管理事項考核

不定期、不預知方式，突擊檢查
強化各項安全管理查核

本專案已完成列管避難弱勢場所469家聯

合稽查，其中實施機車退出騎樓措施(含專

案前)，截至8月底共計有107家(73處)，

後續轉由警察局定期巡查，並依規定取締。58

22

19

6
2

侯副市長於106年6月27日帶隊至「新莊區愛德護理之家」關懷訪視
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共有颱風、地震、爆竹、CO、

防火、防溺、防輻、救護、119等9篇防災資訊。

5. 市民防災手冊及核安手冊─全民防災

各區公所印製數量達37,650冊；

廟宇、民間團體印製數量達81,700冊。

新北市民防災手冊

核安手冊4大主軸

民眾防護

輻射知識

核能電廠

政府整備

市民防災手冊特色

35
透過社群網站推播防災知識

自製防災宣導影片

已提供核一、二廠4區38里每戶
民眾及市府各機關單位核安手冊

105年12月28日公告新北市透水保水自治條例，為全國先驅；

適
用
範
圍

法
令
強
度

水
資
源
概
念
導
入

新北市推動歷程

新北市境內自101年起已核准超過3,000件
雨水貯留建照審查

雨水貯留量達765,300m3 

（換算標準游泳池約為306座）

透水鋪面面積達1,259,888m2 。

6. 透水保水城市

透水保水技術
規則

透水保水技術規
則已於106年4月
送本府法規會審
查，業於106年6
月22日召開審查，
刻正辦理草案修
正並提送議會核
備，預計106年
底完成。

本市每宗開發基地滿足80mm/hr之強降雨零出流量要求，計算之滯洪、貯集及

入滲總量體雨水貯留及透水保水量體=基地面積× 0.08，亦為全國之冠。
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國小儲水量：1,919噸

國中儲水量：2,362噸

成效：

第一小時降雨80mm，基地仍無出流量

削減區域洪峰流量，降低區排系統壓力

自強國中工程總平面佈置圖

中和區自強國中、小示範區

1.雞隻分籠標示,病例溯源 2.屠宰場設置隧道式消毒機

5.燈光誘蟲器，減少病媒蚊 6.乾淨餵養講習，全民防疫

3.自動化水簾式養雞場 4.草食動物專家現場檢診

創新6亮點

1. 病例溯源精準化

2. 防疫消毒自動化

3. 畜產設備現代化

4. 現場檢診專業化

5. 生物防治科技化

6. 教育講習普及化

7.動物疫災防救策略
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四、大規模地震減災政策

地震早期預警系統

新北市地震防災策略

地震即時監測

規劃重大救災及物資運送路線

災害醫療救援隊(DMAT)成軍

防災宣導創新作為

40

本府與中央氣象局合作

，透過校園網路介接
方式，架接本市各學校
地震觀測站，使其成為

即時地震觀測站。
目前已完備本市
29區地震即時觀

測網

1.地震即時監測
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本市公私立高中職暨國中小學共計389校，

均已安裝氣象局「強震即時警報系統」。

定期督導各校辦理複合型防災演練，結合「強
震即時警報系統」進行模擬測試。

預計於106年12月底完成汰換老舊廣播系統，
並完成強震即時警報系統連動校園廣播事宜。

本府複合式地震早期預警系統建置示意圖

國家地震工程研究中心複合型地震早期預警系統
示意圖

校園地震預警

交通部中央氣象局「強震即時警報系統」

2.地震早期預警系統

• 新北市地震防災策略實施方案共計有38項地震實施策略，
分別由新北市建築物防震對策小組(11項)、新北市災害
防救辦公室及各局處自行(27項)執行列管事宜。

3.新北市地震防災策略

(1)新北市建築物防震
對策小組

工務局主政，由李副市長四川
專責督導在案，不定期召開會
議檢討相關作為，於105年迄
今，共計召開4次會議。

工務
局

城鄉
發展
局

教育
局

1.提供既有房屋分級健檢、補強及更
新重建服務

2.簡易都更鬆綁法令促進防災
3.防災道路與避難點優先取得
4.篩選策略地區示範公辦都更

1.落實市管道路及橋梁等基礎建設地震
防災策略

2.落實公有建築物之耐震補強及改善
3.落實既有房屋耐震能力評估及改善
4.強化山坡地社區耐震及防災應變能力

1.校舍耐震詳評及補強整建
2.加強學校地震預警系統機制
3.實施新北市防災教育計畫

11項
執行中
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執行及辦理情形

43

城鄉發展局 依實際執行情形將原提報之4項實施策略，滾動式綜整修正為3項。

01

0302

法令制度鬆
綁、擴大適
用範圍

政府主動出擊
提供經費協助

主動輔導及建
立產業媒合平
台，整合支援

• 房屋健檢、補強、重建一條龍服務，依房屋健檢分三級結果，
主動協助居民辦理整建維護、耐震補強或更新重建。

• 都市更新推動師擴大服務至市府工務局列管之海砂屋或震
損建物。

• 協助有需求的社區媒合建經公司、營造廠或銀行等，有助
於提供自力都更更優質的資金及技術支援。

• 本府協助民間推動都市更新補助，總補助額度由新臺幣280萬元提高至630萬元。

• 耐震補強得以單棟建物提出申請，另耐震初評全額補助，詳評補助45%並以
30萬為上限；補強工程補助50%，總體以1,000萬元為上限。

• 房屋健檢之建築物屬確切危險狀態(第三級)，社區只要整合過半數居民意
願，即可提出申請，由市府委託專業技術團隊協助辦理建築物鑑定和詳評
作業。

達成率

98.39%

完成

1,963件

受理

1,995件

建築物
初勘

網路申請
已調案完成

答覆96件

受理諮詢

446件
網路填表申請

97件

土壤液化
諮詢

截至106年8月 1：2500土壤液化潛勢圖資製作

中央地調所於105年3月公開
比例尺為1/25000之初級土
壤液化潛勢圖，但仍無法讓
民眾釐清居住地土壤液化的
情形。

向內政部營建署
爭取新臺幣5,966
萬元補助。

選定本市人口密集區
及中高潛勢區之板橋、
三重、新莊、蘆洲、
五股、泰山等6區域進
行鑽探300孔，預計於
106年12月底完成。

全國執行情形最快，進度又超
前，領先各縣市。

工務局

執行及辦理情形
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市
府
櫃
檯

新
莊
公
所

三
重
公
所

105年3月11日諮詢服務站設置完成

工務局官網設有

土壤液化及
房屋健檢專區，

提供本市民眾多元諮詢服務

網站設置專區提供查詢

45

教育局

學校建物耐震補強

本市
高中職及國

中小

耐震詳評
結果

校舍補強
進度

校舍拆除
進度

總計2,479棟。

耐震補強：959棟。
建議拆除：179棟。

已完成502棟，
預計於108年完成。

已拆除121棟，
預計於110年完成。

防災教育計畫

防災教育
輔導團

地震早期
預警系統

4至5月防災教育輔導團共計入校輔
導11校，並持續推動本市鶯歌區建
國國小防災社區運作。

1.本市公私立高中職暨國中小學共
計389校，均已安裝氣象局「強
震即時警報系統」。

2.3月督導各校辦理複合型災害防
災演練，結合「強震即時警報系
統」進行模擬測試。

3.預計於106年12月底完成補助廣
播設備過於老舊之公立高中職汰
換廣播系統，並完成強震即時警
報系統連動校園廣播事宜。

執行及辦理情形
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• 〔自來水管線及相關設備更新或補強〕
• 落實水利構造物檢查機制

水利局

• 辦理收容所及防災公園收容演練
• 檢視收容所適災類型及安全評估
• 辦理弱勢人口及社福機構防災宣導及演練

社會局

衛生局

• 定期辦理地震防災演練
• 落實「施工前」場址調查及耐震設計
• 強化「施工中」工程巡查及通報機制
• 建立災害聯繫窗口

捷運工程局

• 加強管線設施之防災能力
• 加強管線設施之維護管理
• 落實公用氣體與油料、輸電線路災害防救訓練及資訊更新
• 督導事業單位針對管線災害擬定災害防治對策

經濟發展局

• 災時交通動線規劃交通局

• 辦理治山防災及農路改善等基礎建設改善工程
• 落實漁港設施耐震力農業局

• 落實地震防災宣導
• 〔推動建置防災公園〕
• 〔建置防災體驗館〕
• 健全震災搜救體制及作業程序
• 強化情資蒐集傳達機制
• 〔精進本市特種搜救能力〕
• 修正海嘯及防災避難指引圖
• 爭取民間資源捐贈地震體驗車
• 〔建立本市災損評估系統使用模組〕

消防局

捷運
經發

文化

水利

社會交通 2消防農業

衛生

文化局 每
季
災
害
防
救
會
報

更
新
並
檢
討
相
關
辦
理
進
度

(2)局處及災防辦
27項列管

1.
推動建置防災公園

目前餘2案
持續列管

於106年完成本市24座
防災公園建置，預計於
本年度第4季災害防救
會報建請解除列管。

2.
建置防災體驗館

• 辦理地震防護演練及訓練

已於完成防災體驗館前
期規劃，目前爭取合適
之都市計畫或都市更新

用地。

• 辦理本市古蹟歷史建築管理維護暨防震減災教育訓練

樹林區重大救災路線圖

金山區重大救災路線圖泰山區重大救災路線圖

新莊區重大救災路線圖

五股區重大救災路線圖

針對山腳斷層橫跨5個行政區規劃重大救災路線

4.規劃重大救災及物資運送路線

48

1. 寬度大於20公尺並且具該區主要聯外功能之重要道路。
2. 寬度未達20公尺但為該行政區重要聯外道路。
3. 國道、快速道路、高架道路。
4. 重要聯外橋梁。

救災路線
具備要件 可供救災人員參考，降

低路線之災害脆弱度。
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規劃各區災時物資運送路線

1. 規劃物資輸送主要道路及次要道路。
2. 標記各區災害應變中心、避難收容處所及物資儲備場所

物資路線
具備要件

50

5.災害醫療救援隊(DMAT)成軍

源起
參考國內外災害醫療處置經驗，本府結合消防
局、衛生局及各大醫院的資源成立「新北市災
害醫療救援隊DMAT」(Disaster Medical As
sistance Team)，希望藉由固定的一群急重症
醫師與特搜隊TP經常共同作業、累積救災經
驗，縮短醫師趕往災害現場的奔馳時間，突破
救護技術員的技術與用藥限制，以提升傷患救
活率，並為國家培養災害醫療人才。
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51

出勤機制

重大災害
長時間特殊夾困

提供醫療指導

與諮詢

照護救災人員

協助傷患脫困

與

穩定生命徵象
特殊醫療處置

(症狀治療、進

階呼吸道處

置…)

傷病情

毒化災

重大火災

重物壓迫

多重創傷

適應症

中毒

呼吸道
灼傷

腔室
症候群

休克

癲癇

心肌梗塞

失溫

技術

插管

氣切

筋膜切開術

大量輸液

截肢

超音波掃瞄

骨針

胸管引流

傷口縫合

溫暖輸液

藥物

Cyanokit
(解毒劑)

Propofol
(麻醉劑)

Ketamine
(麻醉劑)

嗎啡

Dopamine
(升壓劑)

Dilantin
(抗癲癇)

抗生素

5.坡地災害

6.建物倒塌

7.工安事故

8.其他

1.大眾運輸工具重大事故

2.中型飯店或旅賓館之重大火災

3.醫療養護機構之重大火災

4.地震

出動時機

災害發生 119啟動DMAT，同步通知衛生
局

2名特搜分隊TP，
駕車至醫院接醫師

急重症醫師1名 DMAT器材車

前往災區，救治重傷患者

新北DMAT成軍記者會

52

6.地震防災宣導創新作為

為加強宣導便利性及提升教具的實用性，
消防局自104年起針對防災教具進行優
化，目前共有防颱翻翻樂、地震搖搖屋
及緊急避難包等3款，使防災宣導工作
更具創意及特色。

(1)優化防災教具

消防局今年暑假舉辦消防夏令營，發
想全國首創防災頭套結合背包兩用，
吸引民眾將防災融入生活之中。

(2)全國首創防災頭套

106年第2次優化防災教具

104年第1代防災教具 104年優化防災教具
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消防局建置「魔幻隧道」， 105至
106年共有15團211人次參訪。當來
賓參訪時通電開啟使玻璃透明化，可
觀看指揮中心內執勤員的執勤狀況；
無人時則關閉使玻璃恢復不透光。建
置互動體驗區，使用投影機將畫面投
至玻璃上，並利用影像偵測及體感互
動技術，體驗多媒體的互動防災知識
宣導。

消防局於局本部9樓辦理消防檔案展
結合時下最新虛擬實境科技(VR)，模
擬土石流情境。讓民眾可透過電腦模
擬產生三維空間的虛擬世界，模擬現
實大自然環境，輔以仿佛身歷其境之
視覺呈現、音效環繞與互動回饋刺激，
讓民眾學習土石流逃生之正確應變作
為。

防災宣導
方式多元化(3)結合VR科技

(4)建置魔幻隧道

106年5月16日函頒「新北市政府消防局
地震體驗車勤務執行計畫」

106年5月19日辦理
地震體驗車操作教育訓練

接受訓練之同仁為地震體驗車種子
人員，負責地震體驗車出勤之操作。

板橋慈惠宮於106年4月16日捐贈本市首輛
多功能地震體驗車，配置於消防局第一大

隊民生分隊。

(5)地震體驗車



2018/1/8

28

 地震體驗車滿意度問卷

製作地震體驗車宣導及相關空間配
置，相關問卷，由外勤同仁協助於

體驗活動後發予民眾調查。

 地震體驗出勤

趴
下

掩
護

穩
住

本市多功能地震體驗車三軸模擬地震情境
(最高達7級震度之模擬)

五、核子事故安全宣導與監督

核安23號演習

民眾防護廣播系統

核子事故逐里教育宣導暨疏散演練

優化北海岸收聽品質計畫

指揮派遣系統介接核子場所

印製核子圖資

核安監督委員會
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本府自102年起自主辦理疏散演練

1.核子事故逐里教育宣導暨疏散演練

 102年至104年

於三芝、石門、金山及萬里區已完成38里24
場次演練，計5,800位民眾參與。

為核子事故區域民眾防護行動逐里教育宣導暨

疏散演練第2個工作週期，截至目前已完成13
里9場次演練，計1,970位民眾參與。

 105年至107年

精進演練
程序

邀請民眾
積極參與

2.核安23號演習
106年核安演習首次辦理12個應變場所同時進行推演。演習模擬金山外海發生規模

6.5地震，造成金山、萬里、石門及基隆市中山、安樂、七堵地區建築物倒塌，核能二

廠聯外道路中損壞，輸電鐵塔坍塌喪失所有外電，進而造成機組無法有效冷卻，放射性

物質可能外釋，必須執行民眾預防性疏散、室內掩蔽及收容等防護措施。
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演練概況

演練主題：
1.地震災害與核能電廠之搶救。
2.學生及弱勢群眾疏散撤離。
3.輻射偵檢作為。

演練時間：
9月22日(星期五) 9時40分至11時10分

事故電廠：核能二廠

演練地點：
萬里野柳里、核能二廠EPZ內之學校及
老人養護中心

旅客疏散作業

核子事故警報發放作業

車巡廣播作業

安養機構預防性疏散演練

可於新北市災害應變中心對7區64里同
步廣播，作為災害宣導及應變。

里長家可透過熱線電話，提話筒後直接
對該里做里廣播。

各區公所可對該區做全區廣播，提供區
公所做一般政令宣導或災時緊急應變。

運作方式

已建置完成萬里、金山、石門、三芝、

瑞芳、雙溪及貢寮等7區64里廣播系統。

106年度於三芝區3里設置15處廣播點。

3.民眾防護廣播系統

未來定期維護廣播系統
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期別 工作項目
所需經費
（新臺幣）

地點 案名

第一期
104年

竹子山發射站天線系統優化 650萬 陽明山竹子湖
辦理「竹子山發射站調頻
共同天線系統更新採購案」

第二期
105年

北海岸臺2線西部路段收訊改善 350萬 野柳岬 辦理「野柳轉播站調頻發
射系統設備採購案」

第三期
106年

北海岸臺2線東部路段收訊改善 350萬 貢寮靈鷲山 辦理「野柳轉播站調頻發
射系統設備採購案」

4.優化北海岸收聽品質計畫
提昇輻射災害即時通報資訊

透過警察廣播電臺調頻廣播頻道發布緊急事故訊息，

即時通報輻射管制範圍內聽眾辦理防護及疏散作業。

本市119指揮派遣系統

5. 指揮派遣系統介接核子場所

6.印製核子圖資

印製完成核一、二廠緊急應變

計畫區整備圖資各3,000份，

提供區公所及宣導時發送。

核一、二廠緊急應變計畫區整備圖

本府以各區為單位並依
放射性物質場所分布率，

製作「新北市轄內
放射性物質使用
場所圖資」。

行政院原能會
「放射性物質使用場所查詢系統」場所資料

本市轄內共60餘處場所
完成介接
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7.核安監督委員會

本市核安監督委員會每季固定召開
委員會議1次，另當核能電廠有重要議題時，

則另外再召開會議討論，必要時亦召集委員

們赴核能電廠現場辦理現場會勘。
朱市長頒發委員聘書

朱市長親自主持核安委員會議

核安監督委員會議實景實地走訪核電廠會勘實景 核安監督委員會議資料

實地走訪核電廠會勘實景

六、孤島災後復原重建措施(以烏來為例)

改善無線電通訊品質

預置兵力規劃

孤島電力不中斷規劃

烏來汛期整備演練

觀光產業復甦措施

改善脆弱交通路線

南勢溪加強疏濬土方量

烏來台車災後復建
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1.孤島電力不中斷規劃

2015蘇迪勒重創烏來
烏來已成孤島停電區

2016烏來防災型微電網系統
PV 18kWp, 儲能60kWh

過
去

現
在

當天災導致停電時，微電網系統由併網模式自動切換到孤
島模式，透過太陽光電及儲能電池，提供緊急與維生所須
的電力。

66

平日

災害期間

1. 維持災害期間居民對外通訊，以
利政府掌握內部救援狀態。

2. 提供災害期間內部緊急用電 EX:
醫院、警察局、民生用電等。

1.減少年電費支出約8萬
2.年減碳約10噸CO2

系統效益
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2.改善無線電通訊品質

•消防無線電
烏來區公所災害應變中心配有消防無線電固定台，可與市府災害應變中
心及本市各消防單位通聯，並每月定期測試無線電，以確保通訊正常。

•偏鄉無線電
106年為強化福山里無線電手提台通訊範圍，烏來區公所災害應變中心及
其所屬各里辦公室皆建置有偏鄉無線電系統(包含固定台及手提台)，專供
烏來區公所與各里長之間災時通聯，並特於福山里增設中繼台。

•衛星電話

為有效杜絕本市原住民族地區於災害來襲時通訊設施設備受地形阻隔，
本府建置5組手提式衛星電話，配置於烏來區公所及福山、信賢、忠治、
烏來警察派出所等5處，每月定期測試以確保通訊暢通。

衛星電話

消防無線電 烏來各里辦公室固定臺

68

3.預置兵力規劃
邀集第六軍團、關渡地區指揮部、海軍陸戰66旅、新北市後備指揮部及
本市各區公所，召開「本市災害應變中心颱風開設預置兵力協調會議」，
重新研商兵力預置之地點、時間、任務及相關申請支援流程，並提供國
軍災害潛勢區之更新資料。

106.5.16預置兵力協調會議
因應「尼伯特颱風」

來襲，臺北聯保廠

105年7月6日派遣預

置兵力15員，進駐烏

來區公所及災民收容

所。

災防區 區域
國軍規劃
人數

國軍規劃
車輛

新店
分區

烏來區 48

悍馬車X3、

3.5T載重車

X1、1.75T

小貨車X2

烏來區預置兵力機具規劃
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4.烏來汛期整備演練

以104年蘇迪勒颱風為情境想定，造成橋樑道路損壞及通訊中斷，致烏來地區形成孤

島效應。

情境假設

本次演練以室外兵棋推演結合實兵演練辦理，以蘇迪勒風災及重創之歷史災點為背景，

模擬颱風來襲之各項整備、應變及復原措施，共規劃10個情境46個演練項目。

辦理方式

104年蘇迪勒風災本府於烏來區公所成立前進指揮所及烏來現地災況

中央

新北市 烏來區

辦理特色

本次演練為烏來區首次與中央單位第十河川局、公路總局第一區養護工程處中和工務

段及市府各局處三方共同辦理之演練，烏來區所有里長及災害潛勢區里民皆全程參與。

70

中央單位進行兵棋推演移動式基地台架設 國軍出動天頻車

執行消防、義消、國軍信賢里及忠
治里救援任務編組 侯副市長視察10.2K段災害修復工程 物資運補

 本次演練動員170人及各式車輛16輛。
 於各項演練情境開始推演前加入情境影片，引導觀摩人員更深入情境。
 於各單位報告處置作為時，穿插現場實兵演練、預錄及歷史救災影片，使
觀摩人員更為了解推演所述作法之實際上作業方式。

 假想孤島效應，模擬直升機空中物資運補推演，另國軍、中華電信亦投入
救災通訊修復機具至現場實際操演。



2018/1/8

36

71

5.觀光產業復甦措施

烏來
德拉楠小旅行。

全案共計3,909人次參與，全年帶動20,000
人次以上旅遊福山，創造部落經濟超過600
萬元；創造就業機會900人次。

新北市
溫泉節。

吸引70,000人以上前往烏來及金萬地區觀
光旅遊；部落客文章觸及13,983人；節目
收視人數22,043人。

烏來Lokah!
泰雅文化山林
之旅。

活動自104年12月至106年12月，估計創造
近500萬經濟價值。

72

6-1.改善脆弱交通路線─彩虹橋

工程位置圖

106年5月10日正式通車

本工程位於台9甲線樁號9K+920~10k+296.502路段，全長約400m，其中包括主橋
橋長約200公尺，棧橋橋長合計約96公尺。
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烏來街118.14 M

水位觀測站121.38 M

地質敏感區溫泉街

橋梁於河道中落墩

橋面高程(121.30m)

計畫洪水位 = 梁底高程 (119.95m)

6-2.改善脆弱交通路線─覽勝橋

既有覽勝橋長度約62m，淨寬度約4.0 m
平日車輛單向通行，假日(特定時段)人行專用。

改善工程
規劃設計中

74

7.南勢溪加強疏濬土方量
 106年3月起至5月南勢溪總共動員8185趟砂石車，載走9.3萬方(立方公尺)
淤積土石（相當於幫河道增加約45座游泳池的空間）。

 根據10年防洪標準，將老街後方護岸加高2到3公尺，並融入原住民圖騰，
避免景觀衝擊且再度發生淹水情形。

 進入颱風季後，十河局在烏來老街周邊備有大型沙包，若颱風造成溪水逼
近攬勝橋面，就會動用沙包防堵，並由市府配合疏散商家和居民；颱風季
過後會再檢視淤積狀況，在年底或明年規劃下一次疏濬工程。

老街後方護岸加高 常態性疏濬

尼莎颱風來襲前行政院長關心本市烏來區整備工作
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8.烏來台車災後復建
台車路線全長1.5km，其中總計有820m長之路段因蘇迪勒颱
風侵襲，道碴遭水流掏刷、鐵軌遭土石掩埋，更有120m長路
段因路基崩塌而造成軌道懸空。中央與新北市政府共同合作
努力，於今年完成復建工程，達成8月試營運目標。

 烏來台車復建工程：已於106年7月

17日完成驗收。

 土地使用分區變更及特種建築物申

請均已分別經新北市政府及內政部

審議通過。

 訂定安全營運規範：農委會林務局

在行政院公共工程委員會及交通部

協助下，訂定「烏來台車運轉暨養

護維修標準作業程序」，並完成壓

力測試及防救災演練等工作，經履

勘結果已達營運標準，未來林務局

將依前述標準作業程序，自主管理

營運。

減災 防災

善後

減免災害

整備

復原

預防 預先防範

搶救 搶險救急

應變 動員應變

防止災損

整合戰備

復原重建

善後處理

面對災害，本府以戒慎嚴謹

之態度，建立危機意識，掌

握災害潛勢，並結合公私部

門合作，齊力推動與落實各

項防救災工作，期在本府團

隊努力下，做好萬全準備，

為市民創造安全無虞的生活

環境。


